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OZET

Insan, ancak anlagildigi zaman var olur.
Goethe

lletisim meselesi bugiin sadece konusabilmek degil anlayabilmek, anlasabilmek ve
birlikte yasayabilmek meselesidir. iletisim, disince ve duygularin aktariimasinin
Otesinde, bireyin kendini gergeklegtirmesinin ve toplumsal dizenin devamhliginin da
temelidir. Saglikli bir toplum ve huzurlu bir bireysel yasam, guglu, seffaf ve dogru bir
iletisim agiyla mimkindur. insan, bireysel ve toplumsal 6zellikleriyle yaratiimistir. Bu
nedenle konuyu bireysel psikoloji, aile, toplum ve medeniyet boyutuyla ele almak gok
verimli olacaktir. Zira iletigsim, yalnizca konusma degdil hakikatin paylasiimasi ve
toplumsal iyilige katkidir. Dogru s6z, guvenilirlik, emanete riayet ve adalet, iletisimin
temel unsurlari olarak éne cikar. iletisim, ahlakla birlikte disinulur, toplumsal biling
uretir, micadele ve dayanisma aracidir. Ozellikle hukuk, bagimliliklarla miicadele,
insan haklari ve sivil toplum konularinda iletisim; ortak iyiligi inga eden bir ara¢ olarak

degerlendirilir. iletisim, nesiller arasi bir kdprii gérevi gorr.

Edebi ve dusunsel acgidan iletisim, ogretici/didaktik fakat 6gut vermeye ya da
dismemeye c¢alisan, kavram merkezli, hukuki ve ahlaki referanslari birlikte kullanan,

muhatapta farkindalik olusturmayi hedefleyen bir GslGba sahip olmalidir.

Makalenin ana fikri, “bireylerin daha fazla konustugu fakat daha az anlasabildigi’
Uzerinedir. Bununla birlikte, bu ¢alismada, iletisimin bireysel ve toplumsal boyutu ve
dnemi ele alinirken, hukuki ve ahlaki boyutu da inceleme konusu yapilmigtir. ifade hakki
ve olanagi, 6zel hayatin korunmasi, haberlesme hakki, nefret sdylemi gibi hukuki
konularla, dogruluk, merhamet, esduyum/empati, giizel s6z, ayni zeminde tartisiimigtir.

Bu calisma, iletisimin, yalnizca teknik bir aktarim sireci degil hakikatin korunmasi,
adaletin tesisi, ahlakin insasi ve toplumsal dayanismanin surdurilmesi icin literatir
taramasi, kavramsal ¢ézimleme ve normatif degerlendirme yoéntemleri kullanilarak

vazgecilmez bir medeniyet araci oldugunu savunmaktadir.

Anahtar kelimeler: iletisim, Hakikat, Ahlak, Hukuk, Medya, Sanal Gergeklik, Algi

Y6netimi, Manipulasyon.



GiRiS

insan, yalniz yasayabilen bir var olan degildir. Dogdugu andan itibaren anneyle, aileyle,
cevreyle ve toplumla iligki kurarak hayatini surddrur. Bu iligkinin temel araci ise
iletisimdir. Iletisim, yalnizca konusmak ya da bilgi aktarmak degildir. Dustince, duygu,
niyet, merhamet, guven ve anlam paylagimidir. Bireyler arasindaki sevginin
guclenmesi, anlasmazliklarin ¢ozulmesi, toplumsal huzurun saglanmasi ve

medeniyetlerin ingasi buyuk olgude saglikli iletisime baghdir.

Modern gagda teknolojik iletisim araglari artmis olmasina ragmen bireylerin birbirini
anlama kapasitesinin ayni oranda gelismedigi gorulmektedir. Bireyler daha fazla
konusmakta fakat daha az anlasabilmektedir. Bu durum, iletisimin yalnizca teknik degil

ayni zamanda ahlaki, psikolojik ve toplumsal bir mesele oldugunu gostermektedir.

Oncelikle iletisim kavraminin anlami (izerinde durmak gerekiyor: lletisim, bir bilgi
aktarimi midir? Anlam tretimi midir? Hakikatin paylasiimasi mi1 yoksa birlikte yasama
ihtiyar ve iradesi midir? Elbette ki dogru cevap, iletisim. Sadece ileti aligverisi degil

bireyin kendini ve baskasini ve de hakikati tanima surecidir.

iletisim, yalnizca bireyler arasinda gerceklesmiyor. Devletler, sirketler, algoritmalar,
medya kuruluglari, sosyal medya platformlar iletisimi sekillendiriyor. O halde bu
sorularin cevaplanmasi elzemdir: iletisim kimin elinde? iletisimi elinde tutanlar,
etkileyenler ve yoénetenler, neyin pesinde? lletisimde hakikat arayisi ne kadar

mUmkindir?

Bu sorulara cevap ararken baskaca kavram ve olgular 6ne ¢ikiyor. Bunlar, kamusal
alan, bireysel iligskiler, medya, iktidar, guc ve bunlar arasindaki iligkiler, propaganda,
algi yonetimi, dezenformasyon, manipllasyon vb. Bunlari kim dretip pazarliyor,
gindem olusturup bireyleri ve toplumlari yodnlendiriyor ve ydnetiyor? Modern
toplumlarda iletisim, neden anlam Uretmekte zorlanmaktadir? iletisimin hakikatle iligkisi
nasil yeniden kurulabilir? Hukuk ve ahlak, iletisim krizlerini asmada nasil bir rol
oynayabilir?

Oncelikle, iletisimde hakikat arayisindan baslamak gerekmektedir. Zira glinimiizde,
sosyal medya diger bir deyigle sanal dlnya, hakikati insanlik yararina gésteremiyor.
Bu nedenle, baslarken iletisim ve hakikat iligkisini dncelemek gerekmektedir. Seffaflik
anlamini da iginde barindiran hakikat, bir arayisi da ifade etmektedir. iligkilerde seffaflik

eksikligi tam da sanal dunya i¢in bulunmaz bir imké&n sunmaktadir.



ILETiISIM VE HAKIKAT

"Hakikat é6tesi ¢agda, yalan ve dezenformasyonun tiim gliciine
kargi, hakikatin aydinlik ylzind savunan tek gey, ddrtist iletisimdir.
Fahrettin ALTUN

lletisim ve hakikat iligkisi, felsefe, sosyoloji ve medya calismalarinin en temel tartisma
alanlarindan biridir. iletisim ve hakikat, birbirini besleyen iki derin kavramdir. Hakikatin
ortaya ¢ikmasi icin seffaf, dirlst ve empatiye dayal bir iletisim sarttir. Ayni sekilde,
anlamh bir iletisimin temeli de hakikati yani ger¢cedi arama ve paylasma ¢abasina

dayanir.
O halde hakikat nedir?

Sozlikte “gercek, sabit ve dogru olmak, gerekmek; bir seyi gerceklestirmek” gibi

anlamlara gelen “hak/hakk” kokinden turetilmigtir.

Hakikat, gercegin disuncedeki tam ve dogru yansimasi, 6zu veya degismez dogrusu
olarak tanimlanir. Kavram, felsefede nesnel gercekligin dislinceyle uyusmasini ifade
ederken, tasavvufta ilaht sirlar idrak etmek ve varhigin asil mahiyetini kavramak

anlamina gelir.

ilk kavram lGgati olan El Mufredat’ta, Ragib el-isfahant, hakikatin baslica anlamlarini
“gercek (sabit) ve var olan sey, dogru inang, riyddan arinmis amel ve tam olarak
maksada uygun dugen so6z, ebedi olmasi dolayisiyla asil gergek hayat kabul edilmesi
gereken ahiret (fikih ve keldamda), bir dilde asil olarak hangi anlam igin konulmugsa o

anlami ifade etmek izere kullanilan 1&fiz” seklinde siralamistir (el-Miifredéat, “hkk” md.)!

Bireyler, artik ayni olgulara bakip farkli gergeklikler Uretip dogrulanmamis bilgileri
paylasarak, kanaatleri bilgi yerine koyabilmektedir. Bu nedenle, saglikh iletisimin 6n

sartl, hakikate sadakattir.

Postmodern kuramin énemli kuramcilarindan biri olan Joan Baudrillard, “Birbirimizi
yanlis anlamayalim. ‘Gergeklik ortadan kayboldu’ dedigimde bununla gercekligin fiziki
(nesnel) degil metafizik (zihinsel) anlamda ortadan kaybolmasini kast ediyorum.

1 bkz. Hakikat maddesi, islamansiklopedisi.org.tr/hakikat



Gergeklik var olusunu sdrdirtyor ama ilkesi 6lmis durumda” derken bu gercedi en

yalin haliyle vurgulamaktadir.?
iletisim ve hakikat iliskisinde ®ne ¢ikan temel dinamikleri ise sunlardir:

Gergek, ancak acgik ve durust bir niyetle ifade edildiginde bir iletisim aracina donusur.
lletisimde dogallik ve tutarlilik, taraflar arasinda gliven insd eder. Hakikat
saklandiginda veya carpitildiginda iletisim amacina ulasamaz ve baglar zayiflar. O

halde, “Hakikatin temeli, seffaflik ve diirtistliiktur.” denilebilir.

Hakikat, 6znel bir deneyim olabilir. Karsimizdaki kisinin gercedini anlamak, empati
kurmayi ve onu kendi penceresinden gorebilmeyi gerektirir. Saglikh bir iletigsim, "son
sOzU soyleme" cabasindan uzaklasip gercekten anlamaya odaklandiginda hakikate

yaklasir. Bu durumda, iletisimin derinligi, empati ve anlamaktir.

iletisimde hakikati yakalamak, konusmak kadar etkin dinlemeyi de gerektirir. Dinlemek,
edilgen bir eylem degildir; yargilamadan, onyargisiz bir sekilde karsimizdakinin
dusunce ve duygularini kavramaya galismaktir. Bir baska deyigle dinleme g¢abasi ile

hakikat arasinda dogrusal iligki vardir.

Kiginin i¢ dunyasinda hissettikleriyle disari yansittigi mesajlar arasinda uyum olmalidir.
Sozler, beden dili, ses tonu ve tavirlarla desteklendiginde iletisimde butunlik saglanir
ve paylasilan ileti, "hakiki" bir nitelik kazanir. Séylemde, —agyarini mani, efradini cami

olarak— s6z-eylem butunlugu gereklidir.

Muhatabini veya ¢evrede olup bitenleri degerlendirirken, glice gére konumlanmak da
iletisimde o6nemli bir zaaftir. Glcun zirvede oldugu doénemde vyanlisi isaret
edemeyenlerin, hatay! dogrultmak icin uyarma, ihtar etme cesareti gosteremeyenlerin,
glc¢ zaafa ugradiginda elestiri haklari olamaz. “Mesr( olanin élgtisu gugtir/basandir”
hiikmini dogrulayan bir tutum, her seyden 6nce ahlaki agidan sorunludur. ikbal
gunlerinde gug¢ karsisinda uyarici olma cesareti gdsteremeyenler, elestiriyi ihmal
edenler, erteleyenler, yanlisin dolayli da olsa mesrilagsmasina katkida bulunmus olur.
Her kaybedis, bir Ozelestiri gerektirir elbette. Her yenilgi, hatta musibet hikmetle
bakanlar i¢in bir nimet bile olabilir. Daha blyuk kaymalara, kayiplara yol agmadan
kendine dénmek, yenilgiye neden olan yanlislari dizeltmek, hakikatten sapmay fark

etmek icin bir vesile bile olabilir. Ozelestiri hakki, nefis muhasebesi yapma zorunlulugu,

2 Baudrillardn Simiilasyon Kuraminda Kitle Iletisim Araclarimin Yeri, Hiiseyin AYDIN, dergipark.

org.tr/tr/download/article-file/909957
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bozgunun, musibetin, yenilginin, kaybin muhatabi igindir. Bagarili ama hak dl¢ulerinin
ihmal edildigi, cirimenin icten ice kemirdigi yahut hakikat ¢izgisinden sapmadan fizik
ve akil planinda yanhglara dusuldigu donemlerde uyarmayanlarin, gelen ihtarlar
karsisinda esirgedigi elestiriyi dillendirme hakki yoktur. “Ben demigtim” kolayciligi ayni
zamanda “hakli ¢inku basarili” demektir. Bu sdylem, 6zelestiriyi ortadan kaldiran bir
ucuzculuktur. “Bilgi, erdemdir” ilkesiyle hakikatin pesinde kosan bir medeniyetin
mirasgcilari, hakikati her seyin Ustlinde tutmak zorundadir. Makyavelli’nin “HUkimdar”|
yazdigi donemde Kinalizade Ali Efendi'nin “Ahlak-1 Al&'"" gibi siyaset dusluncesine
ahlak ve erdemin ilkelerini hatirlattigi bir medeniyetin takipgilerine dusen hakki, hak
oldugundan seslendirmektir. Gecikmis elestiri, curutur; firsatgilik kokan elestiri,

yikicidir®

Hakikatin, “gergek, sabit ve dogru olmak, gerekmek, bir seyi gerceklestirmek” gibi
anlamlara gelen hak/hakk kdkinden turetildigini belirtirken, bunun bireyi ilgilendiren
yonlerine de deginmek gerekecektir. Hakikati esas alan iletisim, bireyi insa eder;
bireyin ingasi ise toplumsal dizenin temelini olusturur. Toplumsal duzen dendiginde de

akla ilk olarak kamusal alan gelmektedir.

ILETISIM VE KAMUSAL ALAN iLiSKisi

Kamusal alan kavrami, modern sosyal bilimler literatirine, Alman dugunur Jurgen
Habermas'in 1962 yilinda yayimladigi Kamusal Alanin Yapisal Donusumu
"(Strukturwandel der Offentlichkeit) adli eseri ile girmistir. Habermas'in bu calismasi,
kavrami, felsefi ve sosyolojik bir temele oturtmus ve akademik tartismalarin merkezine

tasimistir.

Habermas, kamusal alan kavramiyla, toplumsal yasam iginde, kamuoyuna benzer bir
seyin olusturulabildigi, herkesin/tim yurttaglarin erigebildigi bir alani kastetmektedir.
Habermas’a gore 6zel bireylerin kamusal bir gévde olusturarak toplandigi her konusma
durumunda, kamusal alanin bir parcasi var olusa ¢cikmaktadir. Habermas, toplumda
bireylere ve bireylerarasi eylemlere bakmaktadir ve ‘rasyonel birey'den
bahsetmektedir. Rasyonel birey, hareketleri, eylemleri o baglama ait gegerlilik

kistasindan herhangi birine uyan, ilkesel olan rasyonel ilkelere uyumlu olan bireydir.*

3 Giice Ayarli Elestiri, Akif EMRE, yenisafak.com/yazarlar/akif-emre/guce-ayarli-eletiri-2013395

4 Jiirgen Habermas, Hannah Arvendt ve Richard Sennett’in Kamusal Alan Yaklasimlari, Hiilya Bicer OLGUN,
dergipark.org.tr/en/download/article-file/324290
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Habermas'in lletisimsel eylem kurami, bireylerin tahakkiimden uzak, karsilikli anlayisa
ve "ideal konusma durumu"na dayall bir uzlasi arayigiyla iletisim kurmasini merkeze
alir. Habermas'’in kamusal alani, salonlar, kahveler ve kullplerin 18. ylzyilda merkezi
otoriteden bagimsiz, devlete karsi entelektlel Uretim yapan merkezlerdir. Ona gore,
Burjuva sinifi, bu mekanlarda bir araya gelerek dnce edebi konularda, sonra da siyasi

tartismalarla iktidara karsi, bagimsiz bir alan olusturmustur.®

iletisimsel Eylem Kurami ve ideal Konusma Durumu

iletisimsel Eylem Kurami, Jirgen Habermas tarafindan gelistirilen toplumsal bir
kuramdir. Bireylerin kisisel c¢ikarlar veya manipulasyonla degil karsilikli anlayis ve
uzlasma amaciyla rasyonel argumanlar kullanarak iletisim kurmasini ve toplumsal

yasami bu sayede koordine etmesini savunur.®

Habermas, toplumsal bozulmalar ve modern ¢agin krizlerini, bireyin yasam evreni ile
sistem arasindaki catismayla aciklar. Sistemin, yasam evrenini kendi kurallariyla
yozlastirip denetim altina almasi “Kolonizasyon”; katilimcilarin baskidan uzak, esit
haklara sahip oldugu ve sadece en iyi argumanin kabul edildigi tahrif edilmemis iletisim
ortami “ideal Konusma Durumu” ve bireylerin, dili maniptlasyon araci degil ortak bir

anlayis zemini olusturmak icin kullanma kapasitesi, “iletisimsel Akil” olarak tanimlanir.”

Sistemin, kamusal alani daraltip iletisimi zamanla vadesi uzatilan kolonizasyon

olusturmasiyla ideal konusma durumu olan iletisimsel akil devreden ¢ikmaktadir.

Kamusal Alanin Tarihsel Donugumu

Bat’'da kamusal alanin gelisim sureci, genel olarak U¢ temel ddéneme ayrilarak
incelenebilir:

Temsili Kamusallik (Feodal Dénem): Glcln halka degil hikimdara veya feodal

beylere ait oldugu dénemdir. Kamusal alan, halkin iktidari izledigi ve otoritenin kendini

Jiirgen Habermas in Iletisimsel Akil Kavrami Perspektifinde Modernite Elestirisi ve Demokrasi Arayislari,
Emre YILDIRIM, sosyolojikbaglam.org/wp-content/uploads/2024/04/Yildirim-2024. pdf

Iletisimsel Eylem Kurami: Sistem ve Yasanti Diinyast, Su Efsane AKPINAR, medyaveiletisim. kulup.
tau.edu.tr/iletisimsel-eylem-kurami-sistem-ve-yasanti-dunyasi

Jiirgen Habermas i Iletisimsel Eylem Kurami, Y1maz YILDIRIM, dergipark.org.tr/en/download/ article-
file/4813358


https://sosyolojikbaglam.org/wp-content/uploads/2024/04/Yildirim-2024
https://medyaveiletisim.kulup/
https://dergipark.org.tr/en/download/

sergiledigi gosterigli mekanlardan ibarettir.2 Burada kamunun devlet olarak algilandidi

bir dobnemden bahsedilebilir.

Burjuva Kamusal Alani: Aydinlanma ile birlikte gelisen, rasyonel tartismalarin yapildigi
donemdir. Kahvehaneler, salonlar ve kulUpler gibi mekanlar bu donemde filizlenmistir.

Bireyler, otoriteye karsi elestirel diisiincelerini burada tretmistir.®

Kitle Kamusalligi: Sanayi devrimi ve modernlesme ile ortaya ¢ikmistir. Kitlesel medya
araclarinin (gazete, radyo, televizyon) devreye girmesiyle kamusal tartismalar pasif

izleme sireclerine doniismastur.10

Osmanli'da Bati anlaminda bagimsiz bir burjuva sinifi ve buna bagli burjuva kamusal
alani bulunmamaktadir. Bati'daki kamusal alan, devletten bagimsiz ekonomik gulce
sahip burjuvazinin yukselisi ve sivil toplumun olusmasiyla ortaya ¢cikmistir. Osmanli'da
ise mulkiyetin devlete ait olmasi ve gugli merkezi yapi, sivil toplumu ve burjuvaziyi

baskilamigtir.t

Ancak Osmanli'da kamusal alani, Jirgen Habermas'in dar tanimindan ziyade, farkli
sosyallesme uygulamalari ve Tanzimat ile baglayan modernlesme sireci Uzerinden
okumak mumkuanddr. Osmanli'daki bu dénisim sureci su devinimlerle One

cikmaktadir:1?

Klasik Dénem ve Kahvehaneler: 16. yuzyildan itibaren agilan kahvehaneler ve dini
kulliyeler, devlet otoritesinden bagimsiz tartisma ortamlari yaratarak ilk kamusal

sosyallik érneklerini olugturmustur.

Tanzimat ve Basin (1839): Tanzimat reformlari, gazete ve dergilerin yayinlanmasiyla

birlikte Osmanli'da ilk defa "amme efkéar" (kamuoyu) tartismalari dogmustur.

Avrupa’da Kamusal Alanin Déndsimi: Ozel Alanin ve Mahrem Olanin Tekrar Tanimlanmasi, Ozgiin
KABACAOGLU, Cagri Mert BAKIRCI, evrimagaci.org/avrupada-kamusal-alanin-donusumu-ozel-alanin-
ve-mahrem-olanin-tekrar-tanimlanmasi-913

9 Tarihsel Siregte Kamusal Alanin Yapisal Dénlisimi ve Habermasi, Ugur Koksal ODABAS,
dergipark.org.tr/en/pub/ataunisosbil/article/469015

0 Sosyal Teoride Kamusal Alanin Dénlsimi ve Modernite, Aziz SEKER, kafkas.edu.tr/
dosyalar/sobedergi/file/24/19_Sosyal%20Teoride%20Kamusal%20Alanin%20Donlsimiu%20ve%20M
odernite.pdf

Osmanli Imparatorlugu’nda Kamusal Alanin Dinamikleri, Serdar OZTURK, irfanerdogan.com/dergiweb
2008/21/4.%20makale.pdf

2 Erken Cumhuriyet Donemi 'nde Kamusal Alan ve Bu Alamin Ideolojik Aygitlar ile Tahkimi, Baris KANDEGER,
dergipark.org.tr/en/download/article-file/4800226
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Aydin Sinifinin Onciiliigii: Bati'daki burjuvalarin yerini Osmanli'da devlete bagli

burokrat aydinlar almis, kamusal tartismalari bu kesim sekillendirmistir.3

Burada Bati dugunurlerinin pek Uzerinde durmadigi ve dnemsemedigi bir kamusal
alandan bahsedilebilir. Bu da Osmanli’da Padisahlarin Cuma Selamliginda ¢evrede
karsilamaya gelen halkin, burokrasiden sikayetlerini, bir dilekgce (istida) ile ilgililere
iletmesi, bir kamusal alan érnegi olarak kabul edilmelidir. Tebaanin, Selamlik sirasinda
ellerine hasir pargasi alarak ve hasira gaz yagi dokup yakarak ilgililerin dikkatlerini
cekmesi ve ilgililerin de vatandasin dilekgelerini alarak Mezalim mahkemesine
sunmasi ornegi, Ozellikle de modern oOncesi donemde benzeri olmayan bir
uygulamadir. Uygulamanin adi, Ates istidasi’dir. Bugiiniin CIMER uygulamasinin da
fevkinde, basinda padisahin bulundugu Mezalim Mahkemesi dncesi bu uygulama, bir

kamusal alan 6rnegi olarak kabul edilmelidir.*4

TURKIYE’'DE KAMUSAL ALAN iLETiSIM iLiSKisi

Kamusal Alanin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi ve Donlisimui

Erken Cumhuriyet sonrasi kamusal alan, Turkiye’de de Bati’'dakine benzer
gelismelerden nasibini almis ve dénismistir. Ozellikle 1960-2000 yillari arasinda
ulkemizde ‘Balik¢i ve Sabahg¢i Kahvelerini’ ve her koy ile mahallede var olan ‘Cinaralti
Kahvehaneleri’ni, siyaset muhabbetleri ve tartismalarini, hukimetler kurup hukumetler
devirmelerini o dénemleri yasayanlar iyi bilmektedir. Sabahg¢i kahvelerinde ve cinar
altlarinda siyaset konusmak, Turkiye'nin kokllu sosyokulturel geleneklerinden biridir. Bu
mekanlar gunun erken saatlerinde acihr, farkli meslek gruplarindan ve ekonomik
siniflardan bireyler bir araya gelir, gindeme dair konular tartisilir, bu gelenek kendine
has Ozellikler barindirirdi. Sabahgi kahveleri toplumsal iglev olarak, vatandasin
ekonomik ve sosyal duruma bakigini yansitarak, toplumsal barigi ve halkin nabzini,
haberlerle dedikodulari hizla yayarak bilgi paylasimini, bireylerin ortak bir alanda
sosyallesmesini saglayarak sosyal uyumu saglamaya yaramaktaydi. Ancak 6zellikle
2000’li yillarin bagindan itibaren sosyal medya mesguliyetleri ve yonlendirmeleri ile
toplumda yasanan politik ayrismalar, boylesi dogal iletisim imkanlarindan mahrumiyeti

ve toplumsal bariga sekte vurulmasini beraberinde getirmistir. Toplumsal bariga olumlu

3 Baris KANDEGER, a.g.m.

4 Devletin (Idarenin) Hukuki Sorumlulugu, Muharrem BALCI, Omer ANIK, Abdullah KAYAN, Ummidigtilsiim
KILINC, muharrembalci.com/yayinlar/tebligler/228.pdf



etki edebilen kargilikl bilgi-eylem sorumlulugunun yasatilabilmesi icin uzlasma
secenekleri ve sureclerinin geligtiriimesi de gerekmektedir. Nitekim yukarida

acikladigimiz sekliyle Habermas bunu “iletisimsel Eylem Kurami”’nda agiklamaktadir.

Tarihsel surecgte devlet-toplum iligkileri, teknolojik gelismeler ve ideolojik degisimler,
kamusal iletigsimin sinirlarini ve bigimlerini dogrudan etkilemistir. Turkiye'’de devlet-
toplum devinimleri, geleneksel ile dijital medyanin donusumu ve kent merkezlerinin
yeniden insasi ekseninde sekillenmektedir. Ortak c¢ikarlarin tartisildigi sivil alanlar,

ideolojik yaklagimlar ve teknolojik gelismeler dogrultusunda surekli evriimektedir.

Tarihsel Doniisiim ve Geleneksel iletigsim

Tarkiye’de kamusal alan genellikle devletin denetiminde olan alanlar ile sivil toplumun
kendi inisiyatifiyle olusturdugu alanlar arasinda gerilimli bir yapiya sahiptir. Devletin
dizenleyici ve koruyucu refleksleri, kamusal alandaki iletisim ve ifade bigimlerinin

sinirlarini belirlemede etkili olmaktadir.1®

Kahvehaneler ve cami avlulari, halkin bir araya gelip siyasi ve toplumsal konulari
tartistigi ilk geleneksel kamusal iletisim alanlariydi. Radyo (TRT) ve basili medya,
devletin toplumu bilgilendirme ve kamusal tartismalari yonlendirme araci olarak
merkezi bir rol Ustlendi. Modernlesme projesi kapsaminda Yesilcam, radyo ve
televizyonlar halki bilinglendirmek(!) gorevini Ustlenerek yeni bir iletisim dili gelistirdi.
Kent meydanlari ve parklar hem resmi torenlerin hem de sivil toplum eylemlerinin
gerceklestigi fiziksel iletisim odaklari olarak 6ne gikti. Artik televizyon ve basin, tv
dizileri vb. yayinlar devlet ideolojisi ile toplumsal talepler arasinda birincil muzékere ve

aktarim araci olarak iglev gormektedir.

Kamu Yonetimi ve iletisim

Yoneten ile yonetilen arasindaki iletisim, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu gibi
hukuki mekanizmalarla kurumsallagmistir. Kamu kurumlari, vatandasla iletigimi
saglamak igin kurumsal halkla iligkiler faaliyetlerine ve e-devlet kapisi gibi dijital
platformlara yénelmistir. CIMER uygulamasi ile kamu kurumlari ile vatandas arasinda

kopru ve iletisim imkanlari ile vatandasin sikayetleri igin kurumlarla isbirligi ve

5 KAMUSAL MEKAN, Tirkiye'de Devlet ve Kamusal Alan Ugzerine, Birge YILDIRIM,
mo.org.tr/mimarlikdergisi/index.cfm?sayfa=mimarlik&DergiSayi=396&RecID=3624
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yonlendirme alanlari olusturulmustur. Ancak yine de kamusal iletisim, ¢ogulcu bir

tartismadan ziyade genellikle tek yonli bilgilendirme seklinde ilerlemektedir.1®

Medya ve Kamuoyu Olugsumu

1990'lara kadar suren tekelci yayincilik, 0zel televizyon ve radyolarin agilmasiyla
¢ogulcu bir yapiya kavustu. Bu durum, alternatif kamusal iletisim kanallarini artirdi.
Ancak kapitalist sistemin igleyigi geregi medya gruplarinin holdinglesmesi, sermaye ve
siyaset iligkileri kamusal tartigsmalarin sinirlarini zaman zaman daraltan yapisal
sorunlar yaratmaktadir. Geleneksel medyada yer bulamayan seslerin ve muhalif
goruglerin  yayillmasi, kamusal iletisimin  dijital platformlara tasinmasini

saglamaktadir.t’

Kutuplasma ve iletisim Uygulamalari

Tarkiye'deki kamusal alan, farkl ideolojik ve kulturel gruplarin birbiriyle iletigsim
kurmaktan ziyade kendi yanki odalarinda tartistigi pargali bir gérintime sahiptir.
Turkiye’de kamusal alan kavrami, kamusal-6zel alan ayrimi ve iligkili meseleler,
1990’larin basindan beri cesitli akademik ve entelektuel cevrelerde tartigilirken;
kavramin akademi disinda tartisiimaya baslamasi ve gindem olusturmasi ise daha
¢ok, 2002‘de Cumhurbaskani Sezer’in, donemin TBMM Baskani Arin¢’in basortull
esinin protokole dahil olmasina karsl olan tavri nedeniyle olmustur. Buradan yola
cikarak daha ¢ok turban Uzerinden yurutulen tartismalar, genellikle kamusal alanin
neresi oldugu, devlete mi, topluma mi ait oldugu, islevsel mi yoksa mekéansal bir

kavram mi oldugu; kamu hizmeti verenler ve alanlar vs. lizerinden yiritiimastir.*8

Tam bu tartismalara ragmen devlet ile toplum arasindaki iletisimde genellikle devletin
koruyucu ve baba figlri (Paternalist Yapi) olarak konumlandigi geleneksel bir
paternalist UslGp hakimiyetini surdirmektedir. Bu hakimiyet, geleneksel basim-yayim
faaliyetleri, yazili ve gorsel basin ile birlikte dijital kamusal alan olarak adlandirilan

mecralarda da kendini gostermektedir.

8 Tiirkiye’de Kamusal Iletisim ve Bilgi Edinme:10 Yilin Ardindan Panoramik Bir Inceleme, Tugba Asrak

HASDEMIR, ammeidaresi.hacibayram.edu.tr/documents/article/1/47/3/6_hasdemir.pdf
Genglerin Dijital Kamusal Alan Pratikleri: “Gri Bolge” Genglik Inisiyatifi Ornegi Ayse Fulya SEN, Hiilya Tas,
globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr/sites/default/files/sayilar/2021 guz/04 ayse fulya sen-hulya tas.pdf
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18 Tiirkiye’de Kamusal Alanin Paternalist Hassasiyetler Uzerinden Yeniden Insas1 Uzerine Bir Tartisma, Ugur

CIFTCH, birikimdergisi.com/guncel/8142/turkiyede-kamusal-alanin-paternalist-hassasiyetler-uzerinden-
yeniden-insasi-uzerine-bir-tartisma
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Dijital Kamusal Alan ve Sosyal Medya

Sosyal aglar, X, Facebook ve Instagram gibi platformlar, Turkiye'de geleneksel
medyanin denetiminden bagimsiz, hizl bir kamusal tartisma ve kanaat olusturma alani
yaratmistir. Gezi Parki gibi kitlesel toplumsal hareketlerde, iletisim ve 6rgutlenme,
BatI’da da oldugu gibi dogrudan sosyal aglar tzerinden koordine edilmistir. Internet
yasalari ve erigim engelleri, bu dijital kamusal alanin denetlenmesi ve sinirlandiriimasi

tartismalarini surekli guindemde tutmaktadir.

Bu donemde artik kapitalist bir sistemde igleyen dijital iletisim teknolojilerinin yeni bir
kamusal alan olusturma potansiyeli tartismalarina ek olarak, yurttaglarin karar alma
mekanizmalarina etki edecegi bir kamusal alan mumkin mui, sorusu Uzerine

yogunlasmak gerekmektedir.*®

Nitekim sosyal medyanin bu derece yayginlasmasiyla birlikte kusaklar arasi zihinsel
kirilma yasaniyor. Genglerin “geleneksel kurum ve yapilardan (buna aile, evlilik ve ana
akim medya dahil)” hizlica koptugu go6zlemleniyor. Bu carpici tabloyu sadece
medyanin dijitallesmesiyle aciklayip gecistirmek elbette mimkun degil ancak etkisi de
inkar edilemez. “Bu, kusaklararasi zihinsel ve kurumsal bir donisimin en somut
gOstergesidir. Dijital ¢agin igine dogan yeni nesil, geleneksel kurumlardan, klasik
aidiyet baglarindan ve dunun ezberlerinden hizla uzaklagiyor ve ne yazik ki bu
donlisim dalgasindan etkilenen en kadim kurumlarin basinda “aile” geliyor.”?° Tiim bu
etkilesimler, ailede iletisim ve glvenin zedelendigini gosteriyor. O halde yapilacak is,

ailede iletisim ve guvenin insasi olmalidir.

AILEDE ILETiSIM VE GUVEN iNSASI

Ailede iletisim ve guven ingasi, saglikli ve huzurlu bir aile ortaminin temel tasidir. Agik
iletisim, empati, tutarli davraniglar ve ortak zaman paylasimi, aile bireylerinin birbirine

olan baglihgini guglendirir ve ¢catismalari en aza indirir.

Ailede Giiglii iletisim Kurallari
Aile icinde bireylerin birbirinin s6zunu bolmeden ve gbz temasi kurarak dinlemesi,

gucll bir iletisim uygulamasidir.

19 Ayse Fulya SEN, Hiilya Tas, a,g,m.

2 Dijital ¢agin esiginde genglik, Ozcan UNLU, haber7.com/yazarlar/ozcan-unlu/3634434-dijital-cagin-esiginde-
genclik-142
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Aile bireylerinin dusince ve duygularini suglayici olmadan, "ben" diyerek paylagsmasi
da dusuncelerin agik ifade edilmesi bakimindan butlnlestiricidir. Ailede farkh yas ve
olgunluk duzeylerini géz o6nudnde bulundurmak, fikirlere deger vermek, bireyler
arasinda saygiyi gelistirir.

lletisimde beden dili, séziin tutarli§i ve samimiyetinin gdstergesi olur.

Giiven ingasinin Temelleri

Verilen sozler tutularak, s6z ve eylem uyumu saglanarak, aile icinde guven insa edilir.
Hatalar kabul edilerek, seffaflik ve durustlUkle aile iginde acgik bir gerceklik ortami
saglanir.

Bireylerin yargilanma korkusu olmadan kendini 6zgtirce ifade etmesi saglanir.

Zor zamanlarda aile bireylerinin yaninda olundugu hem s6z hem de davranislarla

gosterilir, boylece glivenle destekleyici olunur.?!

Aile icinde nitelikli zaman gecgirme etkinlikleri
Aile icinde ebeveyn-cocuk iligkileri, kusaklararasi iletisim, dijitallesmenin aileye etkisi,

aile ici catisma ¢o6zUmu gibi bagliklar, aile igi iletisimde dnemli konulardir.

Ailede gluven insasinin temeli; karsilikli saygl, sevgi, adalet, sadakat ve agik iletisime
dayanir. Kur'an-1 Kerim ve Sunnet, eslerin birbirine sukanet bulacagi bir liman olmasini
emreder. "Kendileri ile huzur bulasiniz diye sizin igin tirintzden esler yaratmasi ve
aranizda bir sevgi ve merhamet var etmesi O’'nun (varliginin) delillerindendir." (Rum

Sdresi, 21. ayet)

Aile fertlerinin Sorumluluklan
"Erkekler, kadinlarin koruyup kollayicilaridir." (Nisé Saresi 34. ayet) Bu ayet, ailenin
her tarlG ihtiyacini kargilama ve birbirinin hukukunu gozetme sorumluluguna isaret

eder.

"Ey iman edenler! Kendinizi ve ailenizi, yakiti insanlar ve taslar olan atesten koruyun..."
(Tahrim Sdresi, 6. ayet) Aile Uyelerinin hem dunyevi hem de ahlaki olarak korunmasi

guven bagini guglendirir.

2 Aile lligkilerinde Giiven Insa Etme Yontemleri, yasamboyu.yeditepe.edu.tr/aile-iliskilerinde-guven-insa-etme-
yontemleri-blog
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MU’'minun Sdresi 8. ayette, muminlerin, "emanetlerine ve ahitlerine riayet eden"

kimseler oldugu vurgulanir.

"Sizin en hayirliniz, ailesine karsi en hayirli olaninizdir. Ben de aileme karsi en hayirl

olaninizim." (Tirmizi, Menakib, 63)

"Dogruluktan ayrilmayin. Cunku dogruluk iyilige, iyilik de cennete goturur..." (Buhari,
Edeb, 69)

"Kadinlarini déven o kimseler, sizin hayirliniz degildir." (Eb(G Davad, Nikah, 42)
"M0'min, md'minin aynasidir." (EbGd Davad, Edeb, 49)

Goruldugu gibi islam, esler arasindaki iletisim ve haklari, anne ve babanin gocuklara
karsi sorumluluklarini Kur’an ve Siinnet'te belirlemistir. Miisliiman zihnin, islam’in aile
uzerindeki korumaciligini bildikten sonra bunlari aile icinde yagamasi ve yasatmasi bir

zorunluluktur.

DIJITALLESME VE YENi KAMUSAL ALANLAR

Geleneksel medyadaki kisitlamalar, toplumsal muhalefetin ve yurttas gazeteciliginin
X(Twitter), Instagram ve YouTube gibi dijital platformlara kaymasina yol agmistir.
Sosyal aglar, kadin haklari, gevre sorunlari ve ekonomik esitsizlikler gibi konularda

alternatif kamusal tartisma zeminleri olusturmaktadir.

Ote yandan, dijital okuryazarlik diizeyindeki farklar ve internet erisimindeki esitsizlikler
de dijital kamusal alana katiimi etkilemektedir. Burada tum kamusal alan
tartismalarinin genclik bakis acgisiyla dederlendirmelerin yapildidi bir inisiyatiften s6z

etmek, drneklem agisindan yerinde olacaktir.

Gri Bélge Inisiyatifi: Bu topluluk, kendi platformlarinda, “Toplumsal kutuplagsmayla
derdi olan, kendine benzemeyenleri tanimak, anlamak isteyen, farkli kimlik ve goristen
28 geng olarak bagimsiz bir genclik inisiyatifi kurduk: Gri Bolge.” agiklamasiyla kurulug
amacini X hesabindan paylasmigtir (@gribolgeorg, 9 Temmuz 2020), “Biz Gri
Bolge’yiz” baslikli bir manifesto ile farklara ve ¢ogulculuga vurgu yaparak ve siyah veya
beyazi tercih etme zorunlulugunu reddederek, “gri” rengi, degerlerini tanimlayan bir

simge olarak kullanmistir.??

22 Ayse Fulya SEN, Hiilya Tas, a,g,m.
Ayrica bkz: Gri Bdélge inisiyatifi  euronews'e  konustu: Amaglart ne, kimlerden olusuyor?
tr.euronews.com/2020/07/16/gri-bolge-inisiyatifi-euronews-e-konustu-amaclar-ne-kimlerden-olusuyor
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Gri Bolge’deki genclerin kendi siyasi, kulturel ve sosyal gindemlerini olusturmayi,
kutuplagsmadan uzak durmay! ve kendi kusaginin bakis agisini ortaya c¢ikarmayi

amagcladiklari gorulmektedir.

Fiziksel Mekanin Donusumu

Geleneksel kamusal alanlar olan tarihi kent meydanlari ve sokaklar, yerel yonetim
uygulamalari ve guvenlik merkezli dizenlemeler nedeniyle donusuim gecgirmektedir.
Son yillarda idarenin kent meydanlarinda gdsteri ve yuruyuslere izin vermedigi, kentin

ucra yerlerinde bu tur etkinliklere izin verdigi gorulmektedir.

Ahgveris merkezleri (AVM) ve guvenlikli siteler gibi denetimli 6zel mulk alanlari,

sosyallesme ve iletisimin gerceklestigi yeni denetim mekanlari haline gelmigtir.

ILETiSIMIN BIREYSEL ONEMI

Kigiler, sbylediklerinizi ya da yaptiklarinizi unutur; ama onlara neler
hissettirdiginizi asla unutmaz."
Maya ANGELOU

iletisimde birey, diisiincelerini ve duygularini ifade ederek kendi kimligini insa eder.
Dogru iletisim; karsilikh anlayis, empati yetenegi gelistirerek dustnsel ve duygusal
baglari guglendirir. Sorunlari yapici bir bicimde dile getirerek, i¢sel catismalari azaltir

ve Kigisel tatmini artirir.

Bireyler, anlasiimak ister. Kendini ifade edebilen, dinlenen ve deger verilen birey,
psikolojik olarak daha saglikli olur. Saghkli iletisim, bireyin 6zguvenini artirr,

yalnizh@ini azaltir ve kisilik geligsimine katki saglar.

Aile icinde saygi ve sevgi baglaminin kurulabilmesi iletisimle mumkundur. Anne-baba
ile gocuk arasindaki guven iligkisi, esler arasindaki sadakat ve dostluk, buyuk olgtde

guzel s6z ve dogru iletisim Gzerine kuruludur.

iletisim, ayni zamanda kisinin kendini tanima sirecidir. Kisi, cogu zaman konusurken
degil dinlerken olgunlasir. Clnku gercgek iletisim, yalnizca s6z séylemek degil 6tekinin

var olusunu dikkate almak, onu anlamaya caligmak ve ona deger vermekiir.

Bugln bireysel bunalimlarin énemli bir kismi iletisimsizlikten kaynaklanmaktadir.

Kalabaliklar icinde yalnizlagan modern birey, gogu zaman kendini dinleyen bir muhatap
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bulamamaktadir. Dijital dunyada surekli baglanti halinde olan bireyler, gergek anlamda
goénul bagi kurmakta zorlanmaktadir. S6z konusu bireylerin toplumda o&nemli
agirhiklarinin oldugunu dusunursek —ki gengligin 6nemli bir bolumunin bu durumda

oldugu gorulmektedir— iletigsimsizligin toplumsal boyutuna da deginmek gerekecektir.

TOPLUMSAL HAYATTA iLETiSiMIN ROLU

Saklamak degil paylasmak olsun 6ziin;
elestirmek degil ¢bzimii géstermek olsun séziin.
Yikmakta degil yapmakta olsun gbziin;
saldirmak degil sarilmaktir ¢é6zim."

Anonim

Bir toplumda farkli dislincelerin gatismadan birlikte yasayabilmesi igin iletisim kaltGrinin
gelismesi gerekir. lletisimin zayifladi§i toplumlarda bireyler birbirini dinlemek yerine

suglamaya baglar. Boylece toplumsal baglar ¢ézulur, ortak vicdan zayiflar.

Toplumlar, ortak anlam dunyalariyla ayakta kalir. Bu ortakhgin kurulabilmesi ise iletigsim
sayesinde mumkundur. Bireyler birbirini anlama c¢abasini biraktiginda toplumsal

kutuplasma, 6fke ve glvensizlik artar.

Toplumlar, kultirel degerlerin aktarilmasini saglayarak bireyler arasinda aidiyet ve

dayanisma olusturur. Boylece sosyal uyum ve birlik saglanir.

Toplumun gelismesi ve ortak kararlarin alinmasi (is birligi), etkili bir iletisim sureciyle

saglanir. Bdylece ortak hedefler belirlenir, tasada ve kivangta birlik saglanir.

Toplumsal hayatta iletisim saglikli islediginde, yanlis anlagiimalar ortadan kalkarak

krizlerin baris¢il yollarla goztulmesine zemin hazirlanir.

Toplumsal barisin temelinde, saglikli iletisim vardir. Mahalle kalttrt, akrabalik iligkileri,
komsuluk dayanigsmasi ve sivil toplum ¢alismalari bireylerin birbiriyle kurdugu samimi
iletisim sayesinde guclenir. Bireylerin birbirinin acisini hissedebildigi toplumlarda

merhamet geligir; merhametin gelistigi yerde ise adalet guglenir.

Bugin sosyal medya ¢aginda iletisim hizlanmis fakat derinlik kaybolmustur. Bireyler
birbirini tanimadan yargilayabilmekte, hakaret sozleri siradanlasabilmekte ve bilgi
kirliligi toplumsal glveni asindirabilmektedir. Bu nedenle, modern ¢adin en blyuk
ihtiyaglarindan biri “ahlakli iletisim”dir. Bu da iletisimde hukuki boyutun dnemsenmesi
ve duzenlenmesine dayanir. Hukuki duzenleme yapilmadan, ahlaki boyut beklenen

neticeyi vermeyecektir.
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BIREYSEL VE TOPLUMSAL ILETiISIMDE HUKUKi BOYUT

Adalet ancak hakikatten, saadet ancak adaletten dogabilir.

Emile Zola

Bireysel ve toplumsal iletisimde hukuki boyut cogu zaman 6nemsenmemekte, bu da

agir hukuk ihlallerine ve agir cezai sonuglara sebebiyet verebilmektedir.

lletisimin hukuki boyutu, bireylerin kendini 6zglirce ifade etmesini saglarken, toplumsal
dizeni korumak icin hak ve sorumluluklari belirler. ifade 6zgurligu sinirlarini gizen bu
cerceve, hakaret, 6zel hayatin gizliliginin ihlali ve nefret séylemi gibi durumlarda hukuki
yaptirimlar dngdrerek bireyi ve toplumu giivence altina alir. iletisimin temel hukuki
dayanaklari ve sorumluluk alanlari belirlemek gerektiginde one c¢ikan unsurlar,

asagidaki gibi tespit edilebilir:

Temel Hak ve Ozgiirliikler
Ifade Ozgiirliigi: Anayasa’nin 26. maddesi uyarinca herkes, disiince ve kanaatlerini

tek basina veya toplu olarak agiklama, yayma hakkina sahiptir.

Basin ve Haber Aima Ozgiirliigii: Anayasa’nin 28. ve 29. maddeleri, basinin sansir

edilemeyecegini ve haber alma hakkinin korunmasini guvence altina alir.

Bireysel iletisimdeki Sinirlar (Kisisel Haklar)
Ozel Hayatin Gizliligi: Turk Ceza Kanunu (TCK) Madde 134 uyarinca, kisilerin dzel

hayatinin gizliligini inlal etmek, sugtur.

Haberlesmenin Gizliligi: TCK Madde 132'ye gore, kisiler arasindaki haberlesmenin

gizliligini inlal etmek ve igerigini riza disi ifsa etmek, hapis cezasini gerektirir.

Kisisel Verilerin Korunmasi: Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) dizenlemeleri
geredi, bireylerin 6zel verilerinin bagkalari tarafindan hukuka aykiri olarak iglenmesi ve

paylasilmasi idari para cezalarina tabidir.

Toplumsal iletisimdeki Sinirlar ve Suglar
Hakaret ve Tehdit: TCK Madde 125 kapsaminda, bir kimsenin onur ve sayginligina

saldirmak veya tehdit etmek, adli sorusturma konusudur.

Yaniltici Bilgi Yayma: Ozellikle sosyal medya veya kitle iletisim araclariyla, halk
arasinda korku ve panik yaratmak amaciyla gercege aykiri bilgileri yaymak, TCK
Madde 217/A (Halki Yaniltici Bilgiyi Alenen Yayma) kapsaminda sug teskil eder.
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Nefret ve Ayrimcilik: TCK Madde 122 ile dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dusunce gibi
gerekgelerle ayrimcilik yapmak ve iletisimi bu yonde nefret sugu aracina déntstirmek

cezalandirilir.

Tarkiye'’de mustakil veya ayri ayri "Nefret ve Ayrimcilik Kanunu" bulunmamaktadir.
Ayrimcilik ve nefret suclari, Turk Ceza Kanunu (TCK), Anayasa ve gesitli idari kanunlar
altinda daginik olarak dizenlenmigtir. MUstakil bir ayrimcilik ve nefret kanunu mutlaka
cikarilmalidir. Bu talep, ayrimcilik ve nefret kavramlarinin toplumda net bir sekilde
anlasiimasini ve benimsenmesini saglar. Turk Ceza Kanunu’'nun igine serpistiriimis

maddelerle bir zihniyet kazandiriimasi mimkuin olmamaktadir.

Kanunlarimizda temel hukuki gerceve asagidaki yapidan olugsmaktadir:

Tirk Ceza Kanunu (TCK) Madde 122
Sug¢ Tanimi: Dil, irk, milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi dusince, felsefi inan¢, din

veya mezhep farkhligina dayanan ayrimcilik sug sayilir.

Nefret Saiki: Bu farklar nedeniyle nefrete dayali ayrimcilik yapanlara hapis cezasi

ongoruldr.

Kapsam Ayrintisi: Kamu hizmetinden, mal veya hizmet satisindan, ise alimdan

mahrum birakma gibi fiiller cezalandirilhr.

Ceza Tird: Fiilin tirine gore hapis cezasi yaptirimi uygulanir.

Anayasa Hukumleri
Madde 10: Herkes dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dusince, felsefi inang, din veya mezhep

farki gézetilmeksizin kanun 6ninde esittir.

idari Kurumlar
TIHEK: Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu, idari yaptirm ve denetim

mekanizmasi olarak galisir.?3

Ozellikle, ifade 6zglrlGgunin kisilik haklari ile catistigi durumlarda denge nasil
kurulacaktir? Bu sorunun cevabi elbette 6nemlidir. Ancak bu 6énem, sadece yasal
duzenlemelerle degil konunun ahlaki boyutuna atfedilecek zihinsel calismalarla

halledilebilecektir. Bunun igin de bireysel ve toplumsal sorumluluk ekseninde kamu

B Ayrimcilikla Miicadele ve Esitlik, THEK, tihek.gov.tr/kategori/pages/Ayrimcilikla-Mucadele-ve-Esitlik
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kurumlari ve sivil toplum galigmalarina agirlik verilmeli, ifade 6zgurlugu, nefret soylemi,
ayrimcilik yasagi arasindaki gerilime ¢o6zum getirilmelidir. SUphesiz, bu ¢ézimuin,
yukaridan yasalar yapma yolundan ziyade —ki hukuki duzenleme de gereklidir— hak

arama yontemiyle olabilecegini unutmamak gerekir.

ILETiSiM, BIR HAK ARAMA ARACIDIR

S6ziind tartmadan séyleme; zira s6z adaletin kilicidir ve
n

onu ancak yerinde kullananlar haklarini alir
Hz. Ali

iletisim, yalnizca konusmak degildir. Iletisim, konusmak oldugu kadar, “haksizliga
itiraz”, “mazlumun sesini duyurmak”, “yetimin hakkini savunmak”, “bagimlilik
endustrilerinin manipulasyonunu vb. kiresel ifsad projelerini ifsd etmek” gibi ana
basliklari vardir. lletisim, ayni zamanda sivil toplumun o&rgitlenme zeminini
olusturmaktir. Eger bu basgliklar ve yasanan dénemin 6nemli gindem maddeleri
Uzerinde bir konusma, yazma, ulagim gibi iletisim imkanlari ve yontemleri
kullaniimiyorsa orada gergcek anlamda bir iletisimden bahsedilemez. Aksine sahte ve
yozlasmis gundemlerle birey ve toplum uyusturuluyor demektir. Bugun dinyada olan
da budur. Bu nedenle, iletisim olmazsa olmazdir ve bu iletisim “hakikate sadakattir”.
Yasanan donemin aci gerceklerine, ifsad projelerine vurgu yapmayan, ¢6zim
uretmeye calismayan iletisim, gercek anlamda iletisim degildir, aksine, yasananlara,

gercege, hakikate ihanet anlaminda bir kakofoni olarak nitelenebilir.

iletisim; adalete erisimin, ses duyurmanin ve haksizliklar karsisinda érgiittenmenin en
temel aracidir. Haber alma, distinceyi yayma ve ifade 6zgurligu ile ayrilmaz bir
bitiindir. iletisim olmadan diger haklarin savunulmasi, duyurulmasi ve toplumsal

karsilik bulmasi imkansizdir.

ifade ve Diisiince Ozgiirliigii (Temel Giivence)
Sesinizi Duyurma: Bireylerin karsilastigi haksizliklari, magduriyetleri veya taleplerini
kamuoyuna ve yetkililere aktarmasinin tek yoludur.

Elestiri ve Denetim: Medya ve dijital aglar, kamusal guclu denetleyerek hak ihlallerini

gorandar kilar.
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Orgiitlenme ve Hak Savunuculugu (Giig Birligi)
Ortak Ses Olma: Benzer haksizliklari yasayanlarin bir araya gelmesini (sendikalar, sivil

toplum drgutleri) saglayarak bireysel hak arayisini kitlesel ve etkili bir glice dénasturr.

Bilgi Edinme ve Seffaflik (Adil Yargilanma)
Hukuki Siregler: Adil yargilanma hakkinin temel sarti, iddia ve savunma icin bilgiye

erisimdir. iletisim kanallari, hukuki siireclerin seffaf ilerlemesini saglar.

Dijital Cagda Hak Arama (Yeni Nesil Araglar)

Eylemlilik Hizi: Sosyal medya ve dijital platformlar, imza kampanyalari ve hukuki
destek c¢agrilar gibi modern yontemlerle anlik kiresel farkindalik olugturma imkani
sunar.

Ozetle, iletisim "konusma" eyleminin gok dtesinde, adaleti bulma, hakki olani elde etme
ve haksizliklari giderme ugrasinin en uygar ve vazgegilmez aracidir.?* O halde,
iletisimin bir hak arama araci olmasi, bu aracin ahlaki boyutunun yaninda bir hukuki

boyutunun da olmasini gerektiriyor.

ILETiSIMIN AHLAKI BOYUTU

Agdzindan ¢ikan sézlere dikkat et; ¢linki onlar senin

karakterini ele verir." Hz. Ali

iletisim, yalnizca teknik bir beceri degildir; ayni zamanda ahlaki bir sorumluluktur.

Dogru s6z, nezaket, empati, sabir ve adalet, iletisimin temel ahlaki ilkeleridir.

Kur’an’da guzel s6zin guzel agaca benzetilmesi dikkat ¢ekicidir. Kur’an-1 Kerim'de,
guzel soz(kelime-i tayyibe), koku topraga saglam basan ve dallari goge yukselen
verimli bir agaca benzetilir. Bu tegbih, guzel s6zun kalpte kok salip buyuyerek, daima
hem sahibine hem de topluma fayda saglayan kesintisiz bir deger Urettigini vurgular.
Guzel sdz, kisilerin kalbinde umut, gtiiven ve huzur Uretirken, koétl soz, kin, kirginlik ve

dismanlik dogurur. Bu nedenle, Kigi, diliyle ya inga eder ya da yikar.

"Goérmedin mi Allah nasil bir misal getirdi? Glizel sézii, kbki sabit, dallari gbkte olan
glizel bir agaca benzetti. O agag, Rabbinin izniyle her zaman meyvesini verir. Ogiit

alsinlar diye Allah insana béyle misaller getirmektedir.” (ibrahim, 14/24-25)

%% Ulusal Hak Arama Mekanizmalar: Rehberi, TIHEK, tihek.gov.tr/public/editor/uploads /mxu06b. pdf
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Tefsir literaturinde genel olarak "Guzel S6z"(Kelime-i Tayyibe), Allah'in birligini ifade
eden Kelime-i Tevhid'i (La ilahe illallah), Hakk’a ve adalete dayali her turli dogru ve

faydali s6zU, vahyi ve ahlaki erdemleri temsil eder.

Hz. Muhammed’in kigilerle kurdugu iletisim tarzi da bu konuda 6nemli bir 6rnektir.
Kigileri asagilamayan, dinleyen, kolaylagtiran ve umut veren bir UslGp kullanmasi onun
en gucli yonlerinden biri olmustur. CUnkl bireyler, ¢cogu zaman bilgiden 6nce

merhameti anlar.

lletisimde ahlakin kaybolmasi, toplumda giiven krizine yol agar. Yalanin normallestigi,
hakaretin siradanlastigi ve manipulasyonun yayginlastigi toplumlarda bireyler birbirine
yabancilagir. Bu nedenle, iletisimde dogruluk ve guven toplumsal dizenin temel

sartlarindan biridir.

Kur'an'da iletisim ahlékina iligkin bagka kavramlar da vardir: Kavlen Sedida(dogru
s6z), Kavlen Beliga(etkili s6z), Kavlen Leyyina(yumusak s6z), Kavlen Kerima(ikram
edici s6z), Kavlen Ma'rifa(glizel ve yerinde s6z). Kur’an’dan ayetlerle drneklemek

gerekirse:

Dogru s6z, Kavlen Sedida: "Ey iman edenler! Allah’a karsi gelmekten sakinin ve

dosdogru s6z séyleyin." Ahzab 70.

Av A

Etkili S6z, Kavlen Beliga: “Onlar, Allah'in kalbindekini bildigi kimselerdir; onlara aldirma,

onlara &gt ver ve onlarin igine tesir edecek glizel s6z séyle!” Nisa Saresi 63.

"Kullarima séyle, séziin en giizelini séylesinler. Ciinkii seytan aralarini bozar..." Isra
Sdresi, 53.

Yumusak s6z, Kavlen Leyyina: (Allah, Hz. Musa ve Harun'u Firavun'a gbénderirken
séyle buyurmustu:) "Ona yumusak séz séyleyin. Belki o, aklini basina alir veya korkar."
Taha Sdresi, 44.

ikram edici sdz, Kavlen Kerima: (Anne-babaya hitaben) "Rabbin, sadece kendine
kulluk etmenizi ve ana-babaniza iyi davranmanizi kesin bir sekilde emretti. Onlardan
biri veya ikisi de senin yaninda yaslanirsa, kendilerine '6f!" bile deme; onlari azarlama,

ikisine de glizel/sayqili s6z séyle (kavlen kerimd)." isra Siresi, 23.
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ILETISIM GUG ILISKISI

"Birinin dogrulugunu gug ile olan iligkisi belirler.
Akif EMRE?

Esi benzeri gorilmemis baglanabilirlik ile karakterize edilen bir ¢agda iletisim,
algilarimizi, inanglarimizi ve eylemlerimizi sekillendirerek insan etkilesiminin can
damari haline geldi, iletisim calismalari, ozellikle elestirel boyutlariyla, ¢ok cesitli

kuramlari, yontemleri ve bakis acilarini kapsayan devingen bir alana donlist(.2°

iletisim ve glig, birbirini besleyen iki temel dinamiktir. iletisim araclarina, bilgiye ve hitabet
yetenegine sahip olanlar gu¢ kazanirken; gug¢ sahibi olanlar da mesajlarini daha genis

kitlelere iletebilir. Bu iligkiyi anlamak i¢in temel alanlara goz atmak gerekir.

Giicii Olusturan iletisim Devinimleri
Bilgiye Hakimiyet: Dogru ve stratejik bilgiye sahip olmak ve bunu zamaninda

aktarabilmek, hiyerarside veya sosyal ¢cevrede dogrudan gug ve yetki saglar.

ikna ve Etkili Konusma: Etkili konugma sanati, hitabet ve beden dili kullanimi, kitleleri

yonlendirme ve yonetme gucunu beraberinde getirir.

Algi  Yénetimi: lletisim, gergekleri kurgulama ve bireylerin olaylari nasil

yorumlayacagini belirleme gucu sunar.

iletisimin Gii¢ Kaynaklar (Araglari)
Dil ve Kelime Sec¢imi: Kullanilan kelimeler, sinirlari gizer. Ornegin, emir kipleri otoriteyi

vurgularken, "biz" demek, kapsayicilik ve ortaklik mesaji verir.

Dijital iletisim Aglari: Sosyal medya ve dijital platformlar, geleneksel otoritelere ihtiyag

duymadan bireylere kitleleri harekete gegirme gucu verir.

Etkin Dinleme: lyi bir iletisim, ayni zamanda sessiz bir giictiir. Karsi tarafi manipiile
etmeden ya da yargilamadan dinlemek, arabuluculuk ve duygusal zek& gucu

kazandirir.

Ozetle, iletisim sadece fikirleri aktarma araci degil ayni zamanda giicli elde etme,

koruma ve mesrialastirma surecinin ta kendidir.

% Bir Insamn Dogrulugunu Gii¢ ile Olan Iliskisi Belirler,” Muharrem BALCI, muharrembalci.
com/ornekkisi/akifemre/67.pdf

% [letisim Kuramlari: Gii¢ ve Etki Dinamiklerini Cozmek, Aybike SERTTAS, Urzeni Yayinevi, 2023
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iletisim (Giig) iktidar iligkisi

Aydin kimliginin temel belirleyicisi, savundugu ilkelere bagllik ise bu baglilhigin en agik
gOstergesi de aydinin her turla iktidar ve gug iligkisi kargisinda ilkesel durusunu
surdurebilmesidir. Bu tutum, aydin olmanin fiyakasindan ibaret degil bir

sorumluluktur.2’

iletisimde giic iliskisi, bireyin hayatinda énemli degisikliklere de neden olabilmektedir.
Her tdr iletisim imkaninin oldugu gunumizde, bu imkanlarin nasil ve hangi hedefe
yonelik kullanildi§i dnem kazanmaktadir. lletisim-gic iliskisinde en biyiik maddi gii¢
olarak kargsimiza iktidar gucu ¢ikmaktadir. Her turlU iletisim aracinin denetiminden
sorumlu ve yonlendiricisi iktidarin cazibesine kargi iletisimin hakikatinden, ahlaki ve
hukuki sorumlulugundan bahsedebilmek igin bu iliskinin sihhatine yonelmek gerekiyor.
Siyasal, kultarel ge¢gmislerinden bagimsiz olarak, iktidar hazzi ve etkili konusmanin
ayartici gucu, cgeligkilerin, carpikliklarin, eksikliklerin Ustand orten entelektiel korluk
olusturur. SGylemin ayarticihginda ortaya cikan iktidar hazz ile girilecek iligkiler ag,
ilkelerin  ortadan kalkmasina, zihinsel dikkatin uyusmasina, hepsinden
onemlisi adéletin ve tutarliik endigesinin gindemden dusmesine neden olur.

iste entelektielligin hakikatle iligkisi burada kendini gostermektedir. Bu konuda
iletisimin  onemini biling haline getirmis entelektuellerin daha dikkatli olmasi
gerekmektedir. insan Haklari aktivistlerine hitaben érnekledigimiz, “Buradan bir Aydin
(Aydin Durmus, Av.) gecti, simdi herkes daha dikkatli” sozinu soylerken de
kastettigimiz durum budur.?® Gelecegin toplumunun en 6nemli vasfi, iletisimi hangi
Olcutlere gore gerceklestirebilecegiyle ilgilidir. Bu iletisimde, konusma, empati, sayqgi,

elestiri, ortak vicdan gibi degerlere ihtiyag olacaktir.

INSANIN UG BOYUTLU iLiSKISI/ILETiSiMI

insanin insan ile

insanin tabiat ile

insanin Allah ile iligkileri

iletisim denince akla ilk gelen, bireyin s6z ve eylemlerini dzgiirce, intiyari ve iradi olarak

belirleyebilmesidir. Bunda insanin temel iliskileri s6z konusudur. insanin ¢ temel

21 Akif Emre'nin arsivinden: Iktidar-giic iliskisinde ilkeli tutum takinabilmek,
dusuncemektebi.com/d/190077/akif-emrenin-arsivinden-iktidar-guc-iliskisinde-ilkeli-tutum-takinabilmek

28 Neden Buradayiz? —Atélye Calismasi—, Muharrem BALCI - Orhan Seyfi GUNER - Sezgin TUNC Yasin
DIVRAK - Kaya KARTAL, muharrembalci.com/hukukdunyasi/makaleler /birikimlerIV/169.pdf
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iliskisinden bahsedilebilir. /insanin insan ile, insanin tabiat ile, insanin yaraticisi Allah
ile iliskisi. Musliman bir zihin i¢in bu Ug¢ iligkiyi belirleyen Kur’an-i Kerim’deki Alak

Sdresinde gegen, “O insani bir alekadan yarattl” (96/2)” ayet-i kerimesidir.

Alak, “aleka”nin g¢oguludur. Ligatta alek maddesi, yapisip ilismek manasina vaaz
edilmigtir. Ve mutlak sekilde iligken ve yapigkan nesneye de denir. Tefsir bilginlerinin
bir kismi, yaratilisin maddi yonunu géz onunde bulundurarak meninin agilamasindan
sonra meydana gelen kan pihtisinin ¢gogulu olmasiyla yetinmisg, bir kismi da bunu en
alcaktan en yuksege yukselmeyi gostermek igin acgikga anlasilan méanéa olarak
gormustar. Elmahli Hamdi Yazir ayetin mealinde, “O, insani bir iligikten yaratti”
demektedir. Tefsir ederken de “Bir alakadan yahut sirf bir ilisikten bir insan yaratan ve
mutlak slrette yaratmak kendinin sani olan Rabb’in hic okumamis olan kimseyi de

bdyle bir emir ile elbette okutur. Onun i¢in oku!” (EImalili Tefsirinden) demektedir.

Alak Sdresi'nin ayetleri arasinda diger tim ayetlerde oldugu gibi gergcekten de bir
ahenk vardir. Fakat buradaki ahenk, hayati ve kainati tanima, 6grenme yonunde bir
emir olan “oku” ile insanin bir iligkiler yumagindan yaratildigini ifade eden “alaka”
izafesidir. Gergekten de ayette acik sekliyle ifade edildigi Uzere, Allah, insanin rahimde
meydana gelen degisiklikler sonucundaki olusumunu anlatirken, bize hayatimiz iginde
kazandirdi§i sabik malumatimiza (fitri/yaradilistan verilen bilgiye) uyarh bir iligkiler
yumagi icinde var oldugumuzu hatirlatiyor. Bu iligkiler yumagi veya agi, bizim sosyal
yonumuze vurgu yapmak icindir. Sayet aksi dusunulirse yani sosyal iligkinin
anlatiimadigi sOylenirse o zaman alaka terimi yerine sadece nutfe(kan pihtisi)nin

L -]

rahim cidarina yapismasi veya onu karsilayan bir ifade kullanilirdi. Fakat Kur’an’in
icazi bdyle bir yorumu zayif kilar. Kur'an’in icazi, mucizeligi sayesinde bizi distince
sinirlarimizi zorlayacak diyarlara tasir. iste o diyarlar, bugiin ihtiyacimiz olan gercek
toplumsalligin, insani iligkilerin, beseri munasebetin ve yukaridaki yorumda da
belirtildigi gibi, algaktan yukari iligkiler sayesinde ylicelmenin zeminleridir. Ozellikle de
‘oku” emri, insanin iligkiler aginin bilgilenmeyle ne kadar yakin olduguna igaret
etmektedir. “Ikra” kelimesi oku anlamiyla birlikte “kiraat et, anlat, teblig et” anlamini da
icermektedir. Hemcinsleriyle, karsitlariyla, dodal zemini olan tUm kainatla, yaraticisi
Allah ile ve bunlarin anbean tumuyle iligki i¢cinde olmayan insan, asosyaldir,
toplumdisidir. Asosyal birey, insan olmanin gereginin bilincinde degildir. Fitratinin
bilincinde de degildir. Sadece kendi ekseni etrafinda dugunen ve kalan kigidir. Maddi

olarak insan s(retinde gorulse de esasta insan olma vasiflarini inkar etmektedir. Bu
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haliyle Allah’in dngordugu yukuamlulukleri yiklenmekten kaginan, sorumluluk almayan,
dolayisiyla bir yonuyle aklini sadece kendi yararina kullanarak baskalarina deger
vermeyen, bir ydondyle de tim insanligin yararina olacak sekilde formatlandigi,

misyonuna ihanet eden bir var olan olmaktadir.

Alaka kavrami ile sivil toplum kavrami oku (bilgi ve yukumluluk) emri ile birlikte
degerlendirildiginde, ulasilan her bilginin, fitrata uygun sekilde insanhga
kazandirilmasi, bu eylemin temelinde yukumldlikler manzumesi barindirdigi, bu
yukumlUluklerin tek basina paylasilabilmesinin ayetteki alaka (ilisikler ve iligkiler)
kavramina aykiri dugsecegi, dolayisiyla tum iyi isleri birlikte yapmanin zarUreti

anlagiimaktadir.

Alak Sdresi’nin 7. ayetinde, kendini bu iliskiler agindan ayrik, ihtiyaci yokmus gibi
(mustagni) gorenler anlatihyor. Mustagnilik; “Kendini zengin, artik ihtiyaci yokmus,
maksada ermis, zenginlik mertebesine gelmis gorunce, o goérus ve inangta bulunmak
sebebiyle azar” diye agiklanmis. Kavramin asli istigna’dir. istigna’dan miistagni sifati
taretilmigtir. Mustagni, kendini ayrik goren, hi¢ kimseye ihtiyaci olmadigini zanneden

anlaminadir.

Alak Sdresinde, 6zgurluk kavraminin insan iligkileriyle bezendigi ve ayni zamanda
sinirlandigi, ancak hepsinden de 6tede Kur’an’in butunlugu iginde bu iligkileri yaratan
Allah’in varhdi ve bu varliginin gostergeleri (ayetleri) olarak kainatta bir Stinnetullah
olusturdugu anlatiliyor. Iste insan, bu Slnnetullah’tan ve iligkilerden bagimsiz
(mustagni) degildir. Bu nedenledir ki insan iligkileri anlatilirken insanin insanla iligkileri,
insanin tabiatla iligkileri, insanin Allah’la iligkileri olarak u¢ boyutta incelenmektedir.
Materyalist felsefe, dolayisiyla Tabii Hukuk ve Pozitif Hukuk felsefesi de insanin sadece
doga ve oteki bireylerle iligkileri gergevesinde konuyu ele aldigindan hak, adalet,
O0zgurluk ve mesgrliyet kavrami bir ayagi aksak konumda incelenmekte ve kabul

ettiriimektedir.2°

% Bu bolimde Sivillesme, Muharrem BALCI, Tebliginden yararlaniimigtir.  muharrembalci.
com/yayinlar/tebligler/1.pdf
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GELECEGIN TOPLUMU VE iLETiSIM MESELESI

“Ben olsam Miisliiman Dogu'daki tiim mekteplere “elestirel
distnme” dersleri koyardim. Bati'nin aksine Dogu, bu acimasiz
mektepten gegmemigtir ve bir ¢ok zaafin kaynagi budur.”

Aliya Izzetbegovig

Gelecegin guclu toplumlari yalnizca teknoloji Ureten toplumlar olmayacaktir. Ayni
zamanda birbirini anlayabilen, farklarla birlikte yasayabilen ve ortak vicdan

geligtirebilen toplumlar gugli olacaktir.

Cocuklara kiuguk yaslardan itibaren yalnizca konusmayi degdil dinlemeyi, empati
kurmayi ve saygil iletisimi 6gretmek gerekir. ClUnku iletisim kaltiri ayni zamanda

medeniyet kaltaradar.

insanh@in bugin en cok ihtiyag duydugu seylerden biri “merhamet’tir. Bireyleri
dismanlastiran, 6tekilestiren ve kutuplastiran dil yerine; insan onurunu koruyan, umut

veren ve birlegtiren bir iletisim anlayisi toplumsal gelecegin anahtari olacaktir.

Ote yandan, gelecegin toplumu, yapay zeka, sanal/artinlmis gerceklik ve hiper-
baglantili dijital aglar tarafindan sekillenmektedir. Bu dontsimde iletisim, salt veri
aktarimindan oteye gecgerek insan-makine etkilesimini, dijital mahremiyeti ve giderek
artan dijital yalitima ragmen gergcek anlamda "empati" kurma gereksinimini merkeze

alan stratejik bir var olus meselesine donugmektedir.

Gelecegin toplumu ve iletisim ekosistemini tanimlayan temel devinimler g$oyle

Ozetlenebilir:

Insan ve Yapay Zeka Ortak Yasami: iletisim, teknolojik araglarin kullanimindan ziyade
teknolojinin insan odakli bir yaklagimla deger sistemlerine entegre edilmesini gerektirir.
Yapay zekéa destekli icerik Uretimi ve gelismis c¢eviri teknolojileri kiresel bariyerleri
kaldirirken, bireylerin stratejik ve yaratici diginme becerilerini daha da kritik hale

getirir.

Derinlesen Yalnizlasma ve Gergek Baglanti Ihtiyaci: Asin dijitallesme, yiiz ylze
etkilesimi azaltarak toplumsal yalitimi ve yalnizlagmay tetiklemektedir. Bu baglamda,

~n

gelecegin iletisiminde etkin dinleme, duygusal zeka ve empati gibi "insani" 6zellikler en

degerli yetkinlikler olacaktir.
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Surddrtilebilirlik ve Seffaflik: Kurumlarin ve toplumlarin iletisim araglari artik salt satis
veya tanitim odakli olamaz. Given, veri seffafligi ve deger odakl surduartlebilirlik

soylemleri, bireylerle bag kurmanin temelini olusturmaktadir.

Biitiinsel lletisim Becerileri: Gelecegdin iletisiminde basarili olabilmek icin geleneksel ve
dijital platformlar bir batun olarak ele alinmalidir. Metinler, gorseller ve algoritmik

etkilesimler, ortak bir dil ¢atisi altinda toplanmalidir.

SONUG

Baglantida olmak (connected) ile iletisim kurmak (communicate)
ayni sey dedgildir. Biri teknoloji, digeri kalbe dokunma sanatidir.

Anonim dijital ¢ag elestirisi.

lletisim, yalnizca bilgi aktarimi degildir. Hakikatin korunmasi, adaletin tesisi ve insan
onurunun muhafazasi igin medeniyet kurucu bir faaliyettir. iletisim, insan iligkilerinin
zeminidir. Bireyin huzuru, ailenin mutlulugu, toplumun barigi ve medeniyetin devami
buyuk olgude saglikli iletigsimin, hakikatle dogrusal iligkisine baglidir. Bireyler, birbirini

gercekten dinlemeyi basardiginda 6fke azalir, anlayis artar ve guven yeniden inga edilir.

Bugun insanligin en blyuk sorunlarindan biri iletisim araclarinin gogalmasina ragmen
gonul  koprilerinin - zayiflamasidir.  Bu nedenle, modern c¢adin en Onemli
sorumluluklarindan biri yeniden insani, ahlaki ve merhamet temelli bir iletigsim

kurabilmektir. CUnkuU bireyi bireye ulastiran en giglu yol, samimiyetle kurulan iletigimdir.

Ote yandan, glinimiizde gogu yetiskin bireyin, sonraki kusak hakkindaki endiseleri de
iletisim hakkinda apagcik fikir vermektedir. Genellikle “ah bu gencler” sdylemiyle dile
getirilen sikayetler, yeni kusagi anlamamak nedeniyledir. Binlerce yil dncesinden bu
yana bu sodylem, iletisimde sikinti yasayanlarin, bireysel ve toplumsal sorumluluk
almayanlarin sdylemi olarak 6ne c¢ikmaktadir. Bu g¢alisma, bu konuda gunumiz

kusaklarina 6n agici bir fikir ve agiklama olarak sunulmustur.

iletisim iletisim iletisim... Olmazsa olmazli§i ifade etmek iizere yinelenen yol gdsterici
olarak gunumuz aydinlarinin her zaman gundeminde olmasi gereken bir
mekanizmadir. Fakat sadece teknik degil i¢sel, enfusi, dislince ve duygulari da ihmal
etmeyen ve guncellestiriimesi gereken mekanizmadir. Bu mekanizma, bireyin insan,
tabiat ve Allah ile olan iligkilerini saglikh tutar, saglikli, bereketli ve mutlu bir toplumsal

hayat yagamasina yardimci olur.
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