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TEMIZ BiR TOPLUM YAPISI OLUSTURULMASINDA
TOPLAM AHLAK YONETIMi PERSPEKTIFi*

Coskun Can Aktan

I. GIRIS

Ulkemizde tiim toplumsal yapi ve kurumlarda ciddi bir ahlak krizi
ve ahlak erozyonu ile karsi karsiya bulunuyoruz. Sadece kamu kurum ve
kuruluslarinda degil, tim toplumsal katmanlarda bu kirliligin ve yozlasma-
nin giderek arttigini ve kurumsallastigini gézlemlemekteyiz.

Ahlak krizi ve ahlak erozyonu en basta siyasal alanda goriilmekte-
dir. Siyasal kuiltiiriin dejenerasyonu ve siyasal yozlasmalarin yayginlagmasi
lilkemizde demokrasiyi ciddi anlamda tehdit etmektedir. Bunun yanisira si-
yasal ahlaksizliklar toplumun diger alanlarinda da ahlak sorunlarini giin-
deme getirmektedir.

Siyasal alan disinda medya sektérii de bir ahlak krizi ile karsi karsiya
bulunmaktadir. Cagdas demokrasilerde dordiinci kuvvet olarak anilan
medyanin glicii ve toplumsal yasam lizerindeki olumsuz etkileri akil almaz
bir hizla devam etmektedir. Bu bakimdan medya ahlakinin yeniden tesis
edilmesi 6nem tagimaktadir.

Siyaset ve medyada yasanan kirlilik ve yozlasmalar disinda dilke-
mizde is diinyasinda da ahlak sorunu ile karsi karslya bulunmaktayiz. Ser-
best piyasa ekonomisinde “is ahlaki” ya da “firma ahlaki” ile ilgili kurallarin
yoklugu yeni sorunlari beraberinde getirmektedir. Ornegin, vergi kacakgl-
g, tiketici haklarinin yeterince korunamamasi, ¢evreye karsi gerekli du-
yarlihgin gosterilmemesi ve benzeri sorunlar giderek ciddi boyutlara var-
maktadir.

* Coskun Can Aktan, Ahlaki Yeniden Yapilanma ve Toplam Ahlaka Dogru (4): Toplam Ahlak
Yénetimi, istanbul: Ari Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, 1999.
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Egitim ve bilim diinyasinda da ahlaki degerlerin giderek dejeneras-
yona ugradigi goriilmektedir. Benzeri ahlaki ¢okiintlerin toplumun diger
katmanlari icin de varoldugunu séyleyebiliriz. Ornegin, hukuk devleti anla-
yisinda bir yozlasma yasandigi, bunun sonucu olarak adalet ve yarginin is-
lemez durumda oldugu bilinmektedir.

Ozetle, iilkemizde son yillarda tiim toplumsal yapi ve kurumlarda
bir ahlak erozyonu yasanmaktadir. Siyasetten medyaya, is diinyasindan
egitim ve bilim diinyasina kadar uzanan tiim katmanlarda gozle goriilir ve
hissedilir bir deformasyon ve dejenerasyon goériilmektedir. Toplumsal kirli-
lik ve yozlasmalar hizla yayginlagsmakta ve giderek kurumsallagsmaktadir.

Bu arastirmada ahlaki yeniden yapilanma icin ciddi bir reform 6nerisi olarak
Toplam Ahlak Yénetimi’ni takdim edecegiz. Toplam Ahlak Yénetiminin Te-
melleri bashgini tasiyan birinci béliimde toplam ahlak y6netiminin felsefi ve
teorik temelleri ele alinmaktadir. Tlirkiye’de Ahlak Krizi ve Toplam Ahlak Y6-
netiminin Uygulanmasi bashigini tasiyan ikinci Bélim icerisinde ise basta si-
yasal ahlak olmak Gzere lilkemizde yasanan baslica ahlak sorunlarini ve ¢6-
zUm Onerilerimizi ortaya koymaya calisacagiz. Ayrica tilkemizde ahlaki ye-
niden yapilanma icin Toplam Ahlak Ydnetimi’nin uygulanmasina yénelik
bazi ilkeler ve 6nerilerimizi sunacagiz. Arastirmamiz Sonu¢ bélimindeki
degerlendirmelerimiz ile son bulmaktadir.

Il. TOPLAM AHLAK YONETiIMiNiN TEMELLERI
1. AHLAKi DUZEN VE TOPLAM AHLAK

Ahlak ilkeleri (The Principles of Ethics) adl eserinde Herbert Spen-
cer (1820-1903) “herkes ahlakli olmayinca hi¢ kimse ahlakli olamaz.” diye ya-
zar. Yani birinin ahlaka uygun olmayan davranislarda bulunmasi digerleri-
nin de ahlak-disi (gayri ahlaki) davranmasina neden olabilir. 19. ylizyilda ya-
samis buiylk liberal filozoflardan biri olan Spencer’in ahlak konusunda ver-
digi mesaj oldukca agiktir; bir kisinin ahlakl olmasi yetmez!... Ya da bir tek
alanda ahlaka uygun olan davranislarin bulunmasi yeterli degildir, tim
alanlarda ahlaka uygun ilkelerin ve standartlarin yirirliikte olmasi gerekir.

Toplam ahlak kavramini tanimlamaya ge¢meden 6nce burada ev-
rensel diizeyde kabul gérmiis bir ataséziini de konunun daha iyi anlasil-
masi igin belirtmekte yarar goriiyoruz. “Balik bastan kokar” atasdziiniin
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verdigi mesaj su sekilde yorumlanabilir. Ornegin, bir sirket yénetiminde ya
da devlet yonetiminde eger lider ve Ust yoneticiler ahlaka uygun davran-
mazlarsa o zaman sirket ya da devlet kurulusunda goérev yapan diger cali-
sanlarin ahlaka uygun davranmasi sé6zkonusu olmayabilir ya da en azindan
Ust yonetim, kendi altlarinda calisanlardan ahlaka uygun davranis ve ey-
lemlerde bulunmalarini bekleyemez. Ozetle, liderlik ve yénetim ahlaki, or-
ganizasyon ahlakr icin gerekli bir sarttir. Fakat, yeterli bir sart degildir... Bir
organizasyonda ahlaktan s6zedebilmek i¢in liderlik ve y6netim ahlaki yani-
sira baslica su ahlaki altyapilarin da mevcut olmasi gerekir: (Bkz: Sekil-1.)

e Sistem ahlaki (organizasyonda kurallarin, normlarin, standartlarin ah-
laka uygun olmasi),

e insan ahlaki (organizasyonda tiim calisanlarin ahlaka uygun davranis-
larda bulunmast),

Ozetle, organizasyonel ahlaki tesis etmek icin; liderlik ahlaki, yénetim ah-
laki, sistem ahlaki, insan ahlaki vs. ahlaki altyapilarin biitiin olarak organi-
zasyonda mevcut olmasi gerekir.

Konuyu ¢ok daha genis olarak da ele alabiliriz. Ornegin, bir top-
lumda ahlakin tesis edilmesi, bir organizasyonda ahlaki tesis etmekten ¢ok
daha genis bir alan olarak distntlmelidir. Peki, toplumda ahlaki tesis et-
mek icin ne(ler) gereklidir?

Temiz Toplum ya da Ahlaki Toplum diizeni olusturmak icin baslica
su alanlarda ahlakin tesis edilmesi sarttir:

e En basta toplumu olusturan ailelerin ve bu ailede yetisen bireylerin ah-
lakli olmasi gerekir.

e Toplumun yénetildigi siyasal sistem ve ayni zamanda ekonomik siste-
min ahlaki olmasi gerekir.

1 Ozgrliikleri giivence altina almayan ve etkin bir sekilde korumayan hic bir siyasal ve eko-
nomik diizen ahlaki degildir. Bu anlamda otokratik rejimlerin tamami (diktatorluk, totalite-
rizm, sosyalizm, komiinizm, fagizm vs.) gayri ahlaki rejimlerdir.
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e Toplumda mevcut tiim organizasyonlarin (kamusal organizasyonlar,
6zel organizasyonlar ve goniilli organizasyonlar) ahlaki ilke ve stan-
dartlar dahilinde faaliyette bulunmalari gerekir.

e Toplumda mevcut tiim mesleklerde ( ticaret, sanayi ve hizmet sektoriin-
deki tim meslekler vs.) meslegini icra eden kisilerin ahlaka uygun dav-

ranmalari gerekir.

e Toplumu olusturan tiim bireylerin ve kurumlarin 6dev ve sorumluluk ah-
lakina uygun hareket etmeleri gerekir.

Tam bu agiklamalar cercevesinde asil vurgulamak ve ulagsmak iste-
digimiz noktaya gelmis bulunuyoruz:

Sekil-1: Organizasyonel Ahlak icin Gerekli Unsurlar
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Temiz Toplum (Ahlaki Toplum) diizeni olusturmak icin tim bireylerin, ku-
rumlarin ve sistemin ahlakiilke ve standartlara uygun davranmalari gerekir.
Konuyu daha agik ve etraflica $ekil-2 Gizerinde gérmek mimkiindir. Sekil-
den anlasildigi tizere Temiz Toplum amacina ulagmak igin baslica su alan-
larda ahlakin tesis edilmesi gerekir:

Toplum ahlaki,

Sistem ahlaki,

Meslek ahlaki,
Organizasyon ahlaki,

Odev ve sorumluluk ahlaki,

Tdm bu alanlarda ahlaki ilke ve standartlar olusturulmadan ve ahlaka uy-
gun davranis ve eylemler olmadan, toplumda ahlaki diizenin tesis edilmesi
cok giic olur. Zira, bir alandaki ahlaki erozyon ve ¢okiinti diger alanlari da
kolayca etkisi altina alabilir. Bu anlamda ahlaksizhig bir tir salgin hastaliga
benzetebiliriz.

Yukaridaki aciklamalarimizdan hareketle Toplam Ahlak (Total Ethics) adini
verdigimiz kavrama ulasmis bulunuyoruz. Toplam ahlak kavramini, top-
lumu olusturan tiim birey ve kurumlarin “biitiinsel olarak” ahlaki ilke ve
standartlara uygun hareket etmesi anlaminda kullaniyoruz. Toplumda ah-
laki tesis etmek icin de Toplam Ahlak Yénetimi’nin uygulanmasi gerekti-
gine inaniyoruz.

2.TOPLAM AHLAK YONETIMiI

Toplam ahlak yénetimi, tiim organizasyonlarda ve tim mesleklerde ahlaki
ilke ve kurallara uygun davranislarda bulunmak ve ayni zamanda toplumda
ddev ve sorumluluk ahlakini kurumsallastirmak icin gereklidir.

Toplam ahlak yénetiminin ic temel boyutu bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla;
organizasyon ahlaki, meslek ahlaki, 6dev ve sorumluluk ahlakidir.

Bilindigi lizere, organizasyon, insan ihtiyaclarini karsilayacak mal ve hizmet
tretmek icin faaliyette bulunan bir érgite verilen isimdir. Organizasyonlar
amaglarina goére “kamu organizasyonu”, “6zel organizasyon” ve ‘“kar
amaci giitmeyen goniilli organizasyon” olmak tizere gruplara ayrilabilir.
Buradan hareketle, organizasyon ahlakini kendi arasinda su sekilde sinif-
landirabiliriz:
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e Devlet Ahlaki. Kamusal organizasyonlarda ahlaki ilke ve standartlan
ifade eder. Devlet ahlakina “siyasal ahlak” ya da “piyasa disi ahlak” adi
da verilir.

e Sirket Ahlaki. Ozel organizasyonlarda ahlaki ilke ve standartlari ifade
eder. Sirket ahlaki ayni zamanda “firma ahlaki”, “isletme ahlaki” olarak
da adlandinimaktadir.

Organizasyon ahlakindan s6zedince dogal olarak “liderlik ve y6netim ah-
laki”na da deginmek gerekir. Zira, lider ve ydnetim olmadan, organizasyon
olmaz. Gerek devlet yonetiminde, gerekse 6zel organizasyonlarin yoneti-
minde liderlik ve ydnetim ahlaki son derece 6nem tagimaktadir.

Toplam ahlak yénetiminin ikinci boyutu meslek ahlakidir. “Profesyonel Ah-
lak” olarak da adlandirilan meslek ahlaki, herhangi bir meslege iliskin ahlaki
ilke ve standartlari ifade eder. Her meslegin kendine 6zgti 6zellikleri ve do-
layisiyla ahlak ilkeleri mevcuttur. Ticaret, sanayi, vs. alaninda faaliyet gos-
teren kimselerden; serbest meslek faaliyetini icra eden avukat, doktor, dis
hekimi, miihendis gibi meslek sahiplerine kadar tiim mesleki alanlarda
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Sekil — 2: Temiz Toplum icin Toplam Ahlak

eV 13S]_ DE[UY 2IA0)) p—————
e e[V 1eA1ueyyeH [V NI[IAISUITPIR X
wnaue X [eseArs TRV UR18A4] ! !
ey ElyY
uazZN(J Yrwouoyg WNAUQ A =
e[V 1512
TRV Terny] DRV [813A
e[y ewsie) e[V Nsenin g

‘ eIV NTIepI]

WN1doL IWIL3INOA MVIHYV WVIidOL |

ZIN3L

N

e[V $]

ey ang

He[UV JIuspeyy
eV oIV

DRIV eApaIN
Teryy esedrs

DIVIHY WN1dOL DIVIHV X31S3NW




YOLSUZLUKLA MUCADELE STRATEJILERI 231

ahlaki kurallarin olmasi gereklidir. Bugiin sayisiz meslek bulunmaktadir ve
tim bu mesleklerde ahlaki ilke ve standartlar gereklidir.

Meslek ahlakini is ahlaki ile karistirmamak gerekir. s ahlak, is diinyasindaki
ahlak ilke ve standartlarini ifade eder. is ahlaki, dar anlamda “ticaret ah-
laki”” olarak da adlandirilmaktadir.

Meslek ahlakinin tirleri olarak “medya ahlaki” ve “akademik ahlak” dan da
sozetmek gerekir. Medya ahlaki, kitle iletisim araglarinin (radyo, televiz-
yon, gazete vs.) kullamimindaki ahlaki ilke ve standartlari ifade eder. Aka-
demik ahlak ise egitim-6gretim alanindaki ahlakiilke ve standartlardir. Top-
lam ahlak y&netiminin bir Gg¢lincii boyutu ise “ddev ve sorumluluk ah-
laki”’dir. Toplumda yasayan bireylerin ve tiim organizasyonlarin (kamusal
ve 6zel organizasyonlar) yaptiklari isleriyle ilgili sorumluluklari ve bunun ya-
nisira is disinda topluma karsi olan sorumluluklari bulunmaktadir. Ornegin,
isletmelerin vergilerini dogru ve eksiksiz olarak édemeleri, dogay! ve ¢ev-
reyi korumalari vs. sorumluluk ahlakina 6rnekler teskil etmektedir. Ayni se-
kilde vatandaglarin devlete karsi; devletin de vatandaglara karsi 6dev ve so-
rumluluklart bulunmaktadir.

Bu agiklamalardan sonra simdi toplam ahlak ydnetiminin uygulanmasi ko-
nusu ile ilgili olarak bazi bilgiler vermeye calisalim.

Toplam ahlak yénetimini basari ile uygulamak igin sirasiyla su islerin yapil-
masi gereklidir: (Bkz: Sekil- 3.)

1.1k olarak toplam ahlak felsefesi konusunda (st yénetim bilgi sahibi ol-
masi dnem tasimaktadir.

2.ikinci olarak, toplam ahlak felsefesine {ist yénetimin inanci ve bu konu-
daki kararlligi gereklidir.

Bu iki sart “vizyon” ve “misyon” olarak adlandirlabilir. Daha agik olarak
ifade etmek gerekirse, 6ncelikle organizasyonda ahlak konusunda bir viz-
yona ve bu vizyona ulasma kararlihgini ortaya koymus olan bir “misyon”’a
ihtiyac vardir. Her ikisi olmadan toplam ahlak yénetimini organizasyonda
basari ile uygulamak mimkun degildir.

3.Uclincii olarak toplam ahlak yénetiminin organizasyonda ne sekilde uy-
gulanacagmna iliskin planlamanin yapilmasi gereklidir. Bu Gglincii asama
“strateji olusturma“ asamasidir. Toplam ahlak yonetimi konusunda strate-
jik planlama son derece 6nem tasimaktadir.
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Sekil-3 : Toplam Ahlak Yénetiminde Basari Merdiveni
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4.Dordincu olarak, toplam ahlak yénetimi konusunda organizasyonda ku-
rumsal yapilanmanin (6rgiitlenmenin) gerceklestirilmesi gerekir.

5.TGm bu islemlerin ardindan toplam ahlak ydnetiminin organizasyonda
uygulanmasina baslaniimahdir.

6.Son asama ise ahlak konusunda siirekli gelisme ve iyilestirme calismala-
rinin oldugu asamadir. Ahlak, sadece bazi yasalar ya da kurallar ile saglana-
maz. Organizasyonda ahlak konusunda stirekli bir cabanin olmasi gerekir.

Buraya kadar yaptigimiz aciklamalardan da yararlanarak toplam ahlak yo-
netiminin uygulanmasina yonelik strateji ve aksiyon planindaki asamalari
bir baska acidan su sekilde de siralayabiliriz. (Sekil-4.)

e irade ve istek,

e Etkin liderlik ve yonetim,

e Ahlaki bildirgelerin hazirlanmasi,
e Egitim,

e Ahlaki norm ve kurallar,

¢ Planlama,

e Uygulama,

o Etkin denetim mekanizmalari,

e Strekli gelisme.

Tdm bunlar toplam ahlak ydnetiminin basariyla uygulanmasi icin dikkate
alinmasi gereken agsamalardr.
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111.SiYASAL AHLAK YONETiMiINDE OECD MODELI

Son yillarda siyasal ahlaksizliklarla miicadele konusunda uluslararasi kuru-
luslarin da ¢alismalar yrittigind biliyoruz. Ornegin, OECD bu konuda bir
model gelistirmis ve siyasal ahlakin kamu ydnetiminde tesis edilmesi icin
baziilkeler tespit etmistir. OECD’nin siyasal ahlak alaninda tespit ettigi ilke-
ler sunlardir:3

1.Kamu hizmetleri igin ahlaki standartlar agik ve anlasilir olmalidir.

2.Kamu hizmetleri igin ahlaki standartlar yasal ¢erceve icinde yer almalidir.
3.Kamu gorevlilerine ahlak konusunda egitim ve danismanlik hizmetleri ve-
rilmelidir.

4.Kamu gorevlilerinin gérev ve sorumluluk alanlari mutlaka agik olmalidir.

5.Lider ve (ist yoneticilerin siyasal ahlaksizlikla miicadele yoniinde kararli-
g1 mevcut olmalidir.

6.Politik karar alma siireci seffaf olmalidir.

7.Kamu ve 6zel sektdr arasindaki iliskilerde (6rnegin 6zellestirme ve devlet
ihalelerinde) ilkeler acik olmalidir.

8.Ydneticiler organizasyonda ahlaka 6nem vermelidirler ve davranislariile
calisanlara ve halka 6rnek olmalidirlar. Organizasyonda ¢alisma kosullari,
performans degerlendirme sistemleri iyilestirilmelidir.

9.Y6netimle ilgili tim mevzuat ve uygulamalarda ahlaka 6nem verilmelidir.
10.Insan kaynaklari yénetimine 6nem verilmelidir. Liyakat, kisisel gelisim,
adil Gcretlendirme vs. konular tizerinde durulmalidir.

Yeterli denetim mekanizmalari olusturulmalidir.

12.Kamu ydnetiminin ahlaka uygun olmayan davranis ve uygulamalari mut-
laka cezalandiriimaldir.

OECD, siyasal ahlaksizliklarla miicadelede baslica (i temel strateji-
nin varolmasi gerektigini belirtmektedir. Bunlar; yénetim, yonlendirme ve
denetimdir. (Bkz: Sekil-5.) OECD’ye gore, siyasal ahlakin tesis edilmesi icin
en basta siyasal ahlak konusu ile ilgili 6zel bir organizasyonun olusturul-
masi gereklidir. Bu organizasyon, kamu kurum ve kuruluglarina siyasal ah-
lak konusunda “y6nlendirme” fonksiyonlarini (egitim ve danismanlik hiz-
meti verilmesi, ahlaki ilke ve standartlarin olusturulmasi vs.) sunmaldir.
Son olarak kamu yénetiminde siyasal ahlaksizliklarla miicadelede etkin de-
netim mekanizmalari gereklidir.

3 OECD, PUMA Policy Brief No 4, May 1998. Ayrica Bkz: OECD, PUMA, Focus, Public Mana-
gement Gazette, June 1998.s. 1.
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1998 yilinda OECD Uzmanlari tarafindan yapilan bir arastirmada yolsuzluk-
larla miicadelede cesitli tilkelerde alinan tedbirler tespit edilmistir. (Bkz. Se-
kil-6) Bu 6nlemleri kisa basliklar altinda 6zetlemekte yarar goriyoruz:

¢ Yolsuzlukla miicadelede en basta yasal cercevenin olusturuldugu gortil-
mektedir.

o Ulkelerin cogunlugunda kamu gérevlilerine yénelik ahlaki davranis ilke-
leri ya da ahlak kodlari (code of ethics) mevcuttur.

e Turkiye hari¢ tum Ulkelerde parlamentoya bagli olarak gérev yapan bir
Ahlak Komisyonu bulunmaktadir.

e Ulkelerin hemen tamaminda mali hesaplari denetleyen yiiksek denetim
organi bulunmaktadir. Tiirkiye’de bu organin adi Sayistay’dir.

e Bir ¢cok iilkede Ombudsman kurumu bulunmaktadir.

e Ulkelerin cogunlugunda adam kayirmacilik seklinde ortaya ¢ikan yozlas-
maya karsiinsan kaynaklari yoénetimi cercevesinde cesitli 6nlemler alinmak-
tadir.

e Bir ¢ok lilkede kamu mali denetim organlari disinda bagimsiz 6zel dene-
tim firmalarindan yararlaniimaktadir.

e Kamu yonetiminde aciklik (seffaflik) sé6zkonusudur.

¢ Ahlak konusunda kamu gérevlilerine yonelik egitim ve seminerler uygu-
lanmaktadir.

e Organizasyon ici etkin denetim yapiimaktadir.

e Baz lilkelerde yolsuzlukla miicadelede 6zel denetim ve yargi organlari
kurulmustur.
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Sekil - 5: Siyasal Ahlak Yénetiminde OECD’nin Onerdigi Model

Bagimsiz dzel mali denetim
kuruluglarnina yetki ve izi verilmelidir.

Kamu denetim kuruluslari arasinda
gorev ve sorumluluklar
paylastinimahdir.

Sivil toplum kuruluglarinin kamusal
alaninin denetimi ile ilgilenmeleri
gereklidir.

Devlet yonetiminde ahlaki davranis
kurallan ve standartlar
olusturulmalidir.

Kamu gorevlilerine egitim ve
danismanlik hizmeti
sunulmahdir.

Siyasal irade, ahlakin tesis edilmesi
konusunda samimi ve kararli
oldugunu ortaya koymalidir.

Kamu y6netiminin isleyisine
iliskin kurallar iyilestirilmelidir.
(Yonetim Reformu)

Siyasal ahlak ydnetiminden
sorumlu &zel bir organizasyon
olusturulmalidir.

Kaynak : OECD, PUMA, “Ethics in the Public Sector, Current Issues and
Practice”, 1996.
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IV.TURKIYE’DE TOPLAM AHLAK YONETiMiNiN UYGULANMASI

Ulkemizde basta siyasal yapi ve kurumlar olmak (izere tim meslek
alanlarinda ahlaki tesis etmek i¢in Toplam Ahlak Y6énetimi’nin uygulanmasi
gereklidir.

Ahlaki toplum diizenini olusturmak icin toplam ahlak yénetimi son
derece 6nem tasimaktadir. Toplam ahlak yénetiminin tiim organizasyon-
larda uygulanabilmesi miimkindiir. Ornegin, dzel sirket ydnetiminde; is ah-
lakinin, gevre ahlakinin ve sosyal sorumluluk ahlakinin tesis edilmesi ancak
toplam ahlak ydnetiminin uygulanabilmesi ile mimkinddr. Ayni sekilde
devlet yonetiminde ahlakin tesis edilmesi icin toplam ahlak yénetimi uygu-
lanmaldir.

Tekrar belirtelim ki, toplam ahlak tiim organizasyonlarda uygulana-
bilecek —ve uygulanmasi gereken- bir yaklasimdir. Her organizasyonun top-
lam ahlak yénetimini uygulayabilmesi icin bazi sartlar bulunmaktadir. Top-
lam ahlak yénetiminin organizasyonda basariyla uygulanmasi igin en basta
liderin ve st yénetimin organizasyonda ahlakin tesis edilmesi igin samimi
ve kararli olmasi gereklidir.

Toplam ahlak yénetiminin basarisi icin On ilke olarak adlandirdig-
miz yol haritasinin esas alinmasi ve organizasyonda bu yénde ¢abanin ol-
masi gereklidir. S6zkonusu 10 ilkeyi su sekilde siralayabiliriz:

1.Toplam ahlaka 6nem verilmelidir. Sadece bir alanda degil, tiim alanlarda
ahlaki tesis etmenin gerekli oldugu unutulmamalidir.

2.TUm ahlak alanlarinda ahlaki standartlar ve normlar olusturulmalidir.
3. Ahlaki ilke ve kurallarin olusturulmasinda “yapici rasyonalizm” ilkesini
benimsenmelidir. iyi bir sosyal diizen i¢in gerekli ahlak normlari uzlasilarak

tespit edilmelidir.

4.Bireysel ahlakin 6zel bir alan oldugu unutulmamalidir. Ahlak normlarinin
olusturulmasinda miidahalecilik degil, tarafsizlik esas alinmaldir.

5.Toplam ahlaka uygun davranis ve eylemler takdir edilmeli ve édiillendiril-
melidir.
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6.Toplam ahlaki tesis etmek etkin liderlikle olur. Lider ahlakh olmazsa, or-
ganizasyonda ahlak tesis edilemez. Ahlaki liderlige 6nem verilmelidir ve ku-
rumsallastinimaldir.

7.0rganizasyonda toplam ahlaki tesis etmek icin kararl ve inancli olmak
gerekir. inanc ve kararlilik olmadan toplam ahlak tesis edilemez.

8.Toplam ahlak konusunda siirekli egitim 6nem tasir. Aileden baslayarak,
tim okullarda ve mesleklerde ahlak konusunda egitime gereken énem
gosterilmelidir.

9.Ahlak her seyden 6nce vicdanla alakalidir. Ne hukuk kurallari ne de din,
ahlaki ve erdemi tek basina garanti edemez. Bireylerin vicdanlarina sesle-
nilmelidir.

10.Ahlak konusunda toplumun tim kurumlari arasinda isbirligi saglanmali-
dir. Toplam ahlak igin “toplam katihm”in gerekli oldugu unutulmamahdir.

Yukaridaki ilkeleri ve konuyu biraz aciklamakta yarar bulunmaktadir:

ilk olarak, toplam ahlak yénetimini uygulamak icin etkin liderlik gereklidir.
Lider tarafindan ahlaka 6nem verilmemesi ve bu yonde vizyon ve misyon
olusmasi i¢in ¢aba sarf edilmemesi halinde organizasyonda toplam ahlak
yonetiminin basariyla uygulanmasi mimkiin degildir.

Toplam ahlak y6netiminin ézel organizasyonlarda uygulanmasi birinci de-
recede liderlik ve iist yonetimle alakalidir. Basta isletme sahibi ve yonetici-
lerinin ahlaki davranis ve eylemlerde bulunmalari, bu yénde isletme ¢alisan-
larina érnek olmalari gereklidir. isletmede ahlakin kurumsallasmasi ve is-
letme kiiltiiriiniin bir parcasini olusturmasi ise ancak zaman icerisinde ola-
bilir. Lider ve ist yénetimin; tiim calisanlarin meslek ahlaki ilkelerine uygun
hareket etmeleri icin isletmede bir Ahlak Kurulu olusturmalari, ahlaki ilke
ve kurallari belirlemeleri son derece 6nem tasimaktadir. Lider ve iist yéne-
timin , isletmede ahlaka uygun davranis ve eylemleri desteklemeleri ve bu
ybndeki cabalari takdir etmeleri ve édiillendirmeleri de gereklidir. Ayrica
ahlak konusunda ¢alisanlarin siirekli egitimine 6nem verilmelidir.
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Devlet yoénetiminde; “siyasal yonetim ahlaki”, “ekonomik diizen ahlakr”’ ve
“liderlik ahlaki”, ancak ve ancak ciddi bir ahlak y6netimi ile tesis edilebilir.
Kamu yénetimindeki ahlaksizliklarin ortadan kaldirilmasi icin toplam ahlak
ybnetiminin uygulanmasi sarttir. Toplam ahlak yoénetimin kamu sekté-
riinde uygulanmasinda da bagarinin lider ve iist yoneticilerin kararliliginda
gizlidir.

V. SONUC

Toplam ahlak felsefesi, Temiz Toplum (Ahlaki Toplum) diizeni olusturabil-
mek icin sosyal yapiyr olusturan tiim bireylerin, mesleklerin ve kurumlarin
bitinsel olarak ahlak ilke ve standartlara uygun hareket etmelerinin 6nemi
lizerinde durmaktadir. Sosyal diizenin sadece bir alaninda ahlaki tesis et-
mek yeterli degildir. Ornegin, bir toplumda is ahlakinin olusturulmasi tek
basina ¢ok anlamli olmayabilir. Eger sosyal yapi icindeki diger kurumlarda
ahlaki yozlasma sdzkonusu ise bu, ister istemez diger alanlara da yayillma
tehlikesi gosterir. Bu nedenle amag, toplumu olusturan tiim birey, meslek
ve kurumlarda ahlaki tesis etmektir.

Bu arastirmanin ana mesajlarindan birisi budur; yani, ahlaki biittinsel olarak
tesis etmektir.

Toplam ahlak yénetimini uygulamaya ge¢meden 6nce “toplam ahlak felse-
fesi”’ni anlamak ve kavramak biiyiik 6nem tasimaktadir. Toplam ahlak ko-
nusunda baslca su ilkelerin benimsenmesi gerekir.

e Ahlak toplumun temelidir. Ahlak ve erdemin olmadigi yerde toplumda
dejenerasyon baslar.

e Ahlakin tek bir boyutu degil, tim boyutlari ayni derecede énemlidir ve
toplumda ahlaki tesis etmek icin gereklidir. Ekonomik ahlak, siyasal ahlak,
sosyal ahlak, ekolojik ahlak ve sorumluluk ahlakr boyutlarinin dikkate alin-
masi son derece dnemlidir. Ahlakin bu bes boyutu ve alt ahlak alanlarini
dikkate alinmaksizin toplumda ahlaki tesis etmek miimkiin degildir.

e Birey ve aile ahlakinin yiiksek oldugu toplumlarda eger sistem ahlaki te-
sis edilmemis ise o takdirde bireylerin zaman icerisinde gayri ahlaki davra-
nis ve eylemlere yénelmeleri kaginilmaz olabilir. Ornegin, miilkiyet 6zgiir-
[Ggiliniin olmadig bir toplumda bireyler ortak miilkiyeti kdtii kullanabilir ya
da sartlar elverdigi 6lctide ortak muilkiyetin bir bolimiind ya da tamamini
gizli yollardan kendi miilkiyetlerine gecirmeye calisabilirler. Ayni sekilde
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temel hak ve 6zgiirliiklerin giivence altina alinmamis oldugu bir toplumda
devlet adina gii¢ ve yetki sahibi olan kisilerin ve bazi niifuz sahibi 6zel kisi
ve kurumlarin gayri-ahlaki davranislarda bulunmalari sé6zkonusu olabilir.

e Liderlik ahlakinin tesis edilmemis oldugu bir toplumda bireylerin ahlaka
uygun davranmalari beklenemez. Liderlik ahlakinin olmadigi herhangi bir
organizasyonda, organizasyon uyeleri de (hissedarlar, yoneticiler,calisan-
lar vs.) zamanla ahlaka uygun olmayan davranislara yonelebilirler.

e Organizasyonda liderlik ahlaki, yonetim ahlaki, insan ahlaki ve sistem
ahlakr bir bitiinddr. Birinin mevcut olmamasi organizasyon ahlakinin bo-
zulmasina neden olabilir. Tim bu saydigimiz unsurlarin tamami énemlidir
ve birbirini etkiler. Ancak tiim bu unsurlarin icinde “liderlik ahlaki” dzellikle
onemlidir.

Sonug olarak, llkemizde merkezi yénetim kuruluslarindan, yerel yénetim
kuruluslarina; egitim hizmetlerinden saglik hizmetlerine kadar pek ¢ok
alanda “yeniden yapilanma” nin gerekli oldugu konusunda bir konsensiis
oldugunu sdyleyebiliriz. Tiirkiye’nin 21. Yiizyilla dogru yapmasi gereken en
dénemli reformlardan birisi “ahlaki yeniden yapilanma”nin gerceklestiril-
mesi; ahlakiilke ve standartlarin tiim kurumlarda, tiim mesleklerde ve tiim
toplumda kurumsallastiriimasidir.



